Hoan thién phap luit vé céng chitng

KINH NGHIEM T!ilfN KHAI CONG CHUNG DIEN TU
0 NHAT BAN, HAN QUOG VA GIA TRI THAM KHAO CHO VIET NAM

B ThS. NGO XUAN KY*

1. Kinh nghiém cua Nhat
Ban trong trién khai coéng
chitng dién tu

Cong chiing vién 6 Nhat Ban la
nguoi dai dién cho Nha nude do Bo
truéng Bé Tu phap b6 nhiém dé
thuc hién nghiép vu cong ching.
Nghiép vu cua cong chiing vién
bao gém 04 cong viéc chu yéu la:
(1) Soan thio van ban cong chiing;
(i1) Chiing thuc gidy t6 ci4 nhéan;
(iii) Cong chiing diéu 1é cua cong
ty, phap nhéan; (iv) An dinh ngay
van ban dudc cong chiing. Nhin
chung, van ban cong chiing sé c6
gia tri chting minh (gia tri lam
chiing cti) cao hon van ban thong
thuong. Hop déng do cac duong su
lap ra va duge cong chiing c6 hiéu
luc cudng ché thi hanh ngay ma
khong can phan quyét cua Toa
an. Cong chting vién ¢ Nhat Ban
dugce coi la “co quan cong 1y phong
ngtia”, dugec Nha nuée bs nhiém

va thuc hién cic nhiém vu cua
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Nha nuéc. Tuy nhién, cong chiing
vién khong phai la cong chiic nha
nudc ding nghia. Ho khong hudng
luong ti ngan sach nha nudc, ma
nhan phi truc tiép ti khach hang
cua minh',

Tai Nhat Ban, cac van ban phap
ly nhu di chiec, gidy xac nhéan ng,
hop ddng cho vay va hop dong cho
thué thuong dugc cong chiing,
con cac hop dong giao dich bat
dong san lai hiém khi dugc cong
chiing?. Cong chiing vién phai yéu
cAu nguoi c6 yéu cau cong chiing
chiing minh danh tinh cia minh
bing cach xuat trinh gidy chiing
nhan didng ky con d4u chinh thic.
Van ban cong ching chi c6 thé
dugc soan thao bang tiéng Nhat®.
Cong chiing vién c6 nghia vu diéu
tra hodc xem xét cac truong hgp
c6 nghi ngd vé tinh hgp phéap hoic
hiéu lyc cua giao dich, nhung
khong c¢6 nghia vu tu vdn phap
ly cho cac bén. Cong chiing vién

* Vién Chién luoc va Khoa hoc phép Iy,
Bo Tw phap
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khéng dudc tao cidc vian ban lién
quan dén cac van dé vi pham phép
luat va quy dinh, cac hanh vi phap
Iy vo hiéu hodc cac hanh vi phap
1y c¢6 thé bi hiuy bé do ning luc
hanh vi han ché*. Trong truong
hdp c¢6 nghi ngd vé mot trong cac
diém trén, cong ching vién ¢ thé
khong tao van ban. Vian ban sau
cung sé dugc doc ra va duge dua
cho nhiing ngudi c¢6 mit dé kiém
tra va phai dudc ho chdp thuan.
Cudi cung, van ban cong chiing
dugec ky boi nhiing nguci tham
du va dong d4u bdi cong chiing
vién. Cong chiing vién phai déng
ddu vao tat ca cac trang cua mot
van ban néu vin ban d6 c6 nhiéu
trang hodc trong ndéi dung cua
van ban dé cap dén cac tai liéu
khac va duge dinh kém?.

Ngay 11/4/2000, Luat sta déi
Luat Pang ky thuong mai Nhat
Ban dudc ban hanh va c6 hiéu luc
vao ngay 19/4/2000. Cu thé, mot
s0 stia d6i da dugce thuc hién d6i
v6l Luat Dang ky thuong mai,
Luat Cong ching va Luat Thi
hanh an dan su, trong dé c6 noi
dung “xac thuc dién ti dua trén

hé thong dang ky thuong mai”
va “cong chiing dién td dua trén
hé théng cong chiing cong cong”®.
Ngay 31/3/2001, Bo Tu phap Nhat
Ban ban hanh Phap 1énh vé cac
van dé lién quan dén ho so dién tu
do cong chiing vién duge chi dinh
thuc hién, c6 hiéu luc thi hanh
cung ngay. Hé théng cong chiing
dién td dugc bat dau trién khai
tt nam 2000 d61 véi cac tai liéu
cd nhan, dén ndm 2002, pham vi
cong chiing dién tu dudec mdé rong
do61 véi viéc cong chiing diéu 1é cua
cong ty. Tuy nhién, dé hoan thanh
quy trinh cong chiing thi nguoi cé
yéu cau cong ching hodc nguoi
dai dién cta ho van can hién dién
truc tiép trude cong chiing vién”.
Dao luat Cong chiing Nhat Ban
da tao co s6 cho hoat dong cong
chiing dién ti bang cach dua viéc
chiing nhan hé so dién ti vao
thdm quyén cta céng ching vién
tai Piéu 1 (th4m quyén cta coéng
chiing vién), khoan 2 Diéu 7-2
(cac van dé lién quan dén ho so
dién tt), Diéu 62-6 (phuong phap
xac thuc ho so dién ti), Diéu 62-7
(bao quan, chiing nhan,.. thong
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tin qua ho so dién tu dudc cong
nhéan), Diéu 62-8 (bién phap xac
thuc ho so cong chiing dién ti). Cu
thé, khoan 4 Diéu 1 Pao luat Céng
chiing Nhat Ban quy dinh, cong
chiing vién c¢6 thdm quyén “chiing
nhan hé so dién ta” va Diéu 7-2
quy dinh rang “cac quy trinh lién
quan dén ho so dién tu hodc ghi
tu dugde xac dinh la quy trinh do
cong chiing vién thuc hién theo
Dao luat nay va cac luat va quy
dinh khac sé do cong chiing vién
do Bo trudéng Bo Tu phap chi dinh
xu ly”. Nhu vay, chi mot s6 cong
chiing vién dudc chi dinh dudc
phép thuc hién nghiép vu cong
chiing dién tu. Céng ching vién
mudén tré thanh céng chiing vién
dude chi dinh phai c6 may tinh
va cac thiét bi ngoai vi can thiét
khi xt ly cac cong viéc lién quan
dén ho so dién ti va thuc hién cac
bién phap dé bao dam cac thiét
bi ngoai vi hoat dong tron tru.
Ngoai ra, cong chiing vién phai
dudc trang bi chii ky dién tu theo
phuong thic do Bo trusng Bo Tu
phap chi dinh, khi khach hang
yéu cau cong chiing. Cong chiing
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vién dap tng cac yéu cau nay phai
ndp don xin dugc chi dinh 1én Bo
truéng Bo Tu phap. B0 trudng
Bo Tu phap chi dinh cong chiing
vién, sau khi xac nhan cac yéu
cau can thiét.

Dao luat quan trong diéu
chinh chii ky dién tu 6 Nhat Ban
12 Dao luat vé Chi ky dién tu
va Ching nhan kinh doanh (The
Act on Electronic Signatures and
Certification Business), trong dé,
dinh nghia chi ky dién ti va quy
dinh cac yéu cau doi véi dich vu
xac thuc dude chi dinh, bao gom
xac thuc bdi co sé ha tdng khéa
cong khai va nha cung cap chii ky
s6 dudgc uy quyén dua trén chiing
chi duge chi dinh® Sau khi mot
tai lieu duge gan chit ky dién tu,
tai liéu d6 dudc coi la duge thuc
hién b6i c4d nhan da st dung chi
ky dién tu. Chi ky dién tu c6 gia
tri phap ly tuong duong véi chi
ky viét tay. Do d6, bat ky giao
dich nao dugc thuc hién bang chi
ky viét tay ciing ¢6 thé duge thuc
hién bang chit ky dién td. Tuy
nhién, d6i véi mot so loai chiing

thu va cac tai liéu khac nhu mot
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sO loai hgp déng thué dat, hop
dong x4y dung, hgp dong giam
ho tu nguyén va di chic c6 cong
chiing, cac bén c6 thé cin phai
dap tng cac yéu cau bd sung khac
(thuc hién cong chiing trudéc mat
cong ching vién)®.

Quy trinh c6ng ching dién
ti dugc thuc hién qua Hé théng
cong chiing dién ti. Hé thong
nay duge quan ly boi Hiép hoi
Coéng chiing quéc gia Nhat Ban,
t6 chiic nghé nghiép clia cong
chiing vién trén toan Nhat Ban.
Hé théng cong chiing dién ti cho
phép cong chiing vién xac minh
tailiéu dién tu va chii ky dién tu
thong qua chiing chi ky thuat s6
do ¢d quan c6 thdm quyén cép.
Dé st dung hé théng cong ching
dién td, ca cong chiing vién va
nguoi c6 yéu cau coédng chiing
phai c6 chiing chi k§ thuat s6 do
¢d quan c¢6 thdm quyén cidp. Coéng
chiing vién xac minh chi ky dién
ti va danh tinh cua nguoi ky.
Sau khi quéa trinh xac minh hoan
tdt, cong chiing vién sé dong dau
ky thuat s6 vao tai liéu, hoan

tdt quy trinh coéng chiing. Hé

thong cong ching dién tu dudc
hé trg béi mot hé thong dudge goi
la Trung tam cong ching dién
ti, hoat dong trén mang riéng
ao (Virtual Private Network)™.
Trung tdm Coéng chiing dién tu
thudc s6 hitu cua Hiép hoi Cong
chiing quéc gia Nhat Ban, co
quan tra chi phi hoat dong cua
Trung tdm. D liéu trén Trung
tam dugc ma hoéa bang mat ma
héa cong khai. Viéc bao tri Trung
tam Cong ching dién td dudc
Hiép hoi Coéng chiing quéc gia
Nhat Ban uy thac cho mot cong
ty tu nhan c6 uy tin. Hé théng
cong chiing dién ti dudc thiét ké
dac biét dé tao diéu kién thuan
1g1 cho cac hoat dong cong ching
an toan va dang tin cay c6 thé
dugdce thuc hién truc tuyén'’.
chiing vién duge chi
dinh sé& chtng nhan ho sd dién
ti (electronic) hodc hoé so ti tinh

(magnetic) khi mot bén, v61 su cod

Cong

mat cua cong chiing vién, thuc
hién mot trong cac hanh dong sau
day lién quan dén théng tin dugc
ghi trong hé so dién ti hoic tu

tinh no6i1 trén va cong ching vién
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phai bd sung thém théng tin thé
hién su viéc nay v6i thong tin dugdce
ghi trong ho so dién tu hodc ho so
tu tinh: (1) Khi mo6t bén da thuc
hién cac bién phap dé ching minh
ring bén d6 da chuén bi thong tin
dude ghi trong ho so dién tu hoac
t¥ tinh dugc Uy quyén, dudc quy
dinh trong Phéap lénh cua Bo Tu
phap 1a cac bién phéap sdn c6 dé
xac minh xem théng tin noéi trén
c6 hay khong da bi thay déi hodc
dé chi ra mot cach rd rang ai da
tao ra thong tin néi trén; (i1) Khi
mot bén thita nhan rdng minh da
thuc hién cac bién phap khac da
duge quy dinh'2, Nhiing thong tin
dude ghi duéi dang ho so dién tu
phai duge chuyén d6i theo phuong
thtic do Bo trusng Bo Tu phap
quy dinh. Thong thuong, nguoi ta
tao mot tai liéu bang phan mém
tao tai liéu va sau d6, chuyén doi
nd sang dinh dang PDF hoac dinh
dang XML bang phidn mém Adobe
Acrobat?®.

Cong chiing vién duge chi dinh
phai luu git ddy dua théng tin
trong hé so dé xac dinh théong tin
dude ghi nhan trong hé so dién
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ti hodc hd so tu tinh dude chiing
nhan theo quy dinh. Khach hang
¢6 thé yéu cAu luu gitt hé so dién
td hoac hd so tu tinh, trong do,
thong tin gidng véi thong tin duge
ghi trong ho so dién td hoic ho
sd tu tinh da dugc ching nhéan.
Khach hang hoidc nguoi thuwa ké
cua khach hang hoidc nguoi da
chiing minh ring ho ¢6 1gi ich hgp
phap d6i véi muc dich caa hé so
dién ti hoidc hé s tit tinh c6 thé
dua ra yéu cau chting nhan hodc
cung cap thong tin sau: (i) Xac
nhan thuc té rang thong tin dugc
ghi trong ho so dién tu hodc ho so
ti tinh ma nguoi d6 s hiiu giong
véi thong tin dugc ghi trong ho so
dién ti hoac hd so tu tinh dudc
cung c4p; (i1) Cung cap thong tin
giéng v6i thong tin duge ghi trong
ho so dién td hoidc hd so tu tinh
dugc luu tri'.

Tu thang 3/2019, thu tuc chiing
nhan cho cac hgp dong va cac
van ban phap 1y bang dién thoai
video dugc bit dau thuc hién:
(i) Khi thuc hién hop dong/yéu
cau bang hé théng cong ching
dién td c6 su dung dién thoai
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video, nguoi dai dién sé khong
can dén van phong cong chiing.
Két qua dude gii qua hé théong
cong chiing truc tuyén; (ii) Khi
mot tai lidu dién ti da dude ky
dién ti, khong thé sta chita hoac
thay d6i ti ngit. Néu can stia hodc
thay d6i ti ngit caa van ban dién
ti da dugc ky dién ti gui dén co
quan cdéng quyén qua internet
thi van ban g6c phai dudc sta
hoac thay d6i, ky dién tu lai va
gui qua internet; (iii) Cac tai liéu
dién tu duge chting nhan chi gi6i
han 6 nhiing tai liéu dudce luu 6
dinh dang PDF. Ngay cong chtng
dién tu c6 thé duge cung cdp &
dinh dang van ban, dinh dang
PDF hoac dinh dang XML.

Nam 2020, Dao luat vé nhéan
dang va ching nhan chi ky dién
ti (Pao luat chi ky dién tu) da
duge sta d6i dé cho phép cong
chiing tai liéu tu xa. Stia d6i nay
mang lai cho chii ky dién tu tinh
phap ly giéng nhu chii ky viét
tay va cho phép st dung tai liéu
dién tu trong t6 tung phap ly'".
Ngay 23/7/2022, B6 Tu phap
Nhat Ban cong bo thong tin vé ké

hoach thuc hién cac thu tuc cong
chting hoan toan truc tuyén dé
moi nguoi sé khong con phai dén
cic van phong lién quan dé thuc
hién cong ching nia. B6 Tu phap
sé tao ra mot hé thong, trong dé
moi ngudi c¢6 thé gui yéu ciu cong
chiing qua mot trang web dac biét
bang cach st dung méa s6 thué va
an sinh xa héi (My Number). Sau
d6, mot hé thong hoi nghi trén
web sé duge st dung dé ngudi gui
yéu cau cong chiing lién lac véi
cong chiing vién va hoan tit cac
thu tuc bang chii ky dién tu's,!".

2. Kinh nghiém cua Han
Quéc trong trién khai céng
ching dién tu

Hé théng cong chiing hién dai
6 Han Quéc khdi dau vao nam
1961 v61 viéc ban hanh Dao luat
Cong ching. Dao luat nay dinh
nghia cong ching vién “la mot
cong chiing dudc uy quyén thuc
hién cac cong viéc cong chiing”.
Dao luat nay nhiéu lan dugc sta
d61, v6i 1an stia d6i gAn nhét vao
thang 12/2017. Cong chiing vién 6
Han Quéc bit budc phai c¢6 bang

cu nhan luat va vugt qua ky thi

Dan chi va Phap luat
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nghiém ngat. Ho cling phai tuin
theo quy tdc dao duc dé bao dam
rang ho thyc hién nhiém vu cta
minh mot cadch khach quan va
trung thuec.

Trong giali doan thap nién
1960 - 1970, trach nhiém chu
yéu cua cong chiing vién la xéac
minh céc tai liéu lién quan dén
giao dich tai san va cac thoa
thuan phap ly. Vai tro cua cong
chiing vién tuong d6i han ché
so v6i cac dich vu cong chiing 6
nhiéu nuéc phuong Tay. Trong
thap nién 1980 - 1990, Han Quéc
trai qua su phat trién kinh té& va
cai cach phéap 1y dang ké. Dich
vu cong chiing dudc md rong dén
nhiéu giao dich phap ly va kinh
doanh hon, bao gém coéng chiing
hgp dong, ching thuc tai liéu va
chting nhan chi ky. Buéc sang
thé ky 21, dich vu cong chiing
6 Han Qudéc ngay cang hiéu qua
v6i sy trg giup cua cong nghé so.
Cong chting dién tu va chi ky
s6 hién duge chap nhan rong rai
cho nhiéu giao dich khéic nhau,
giip qua trinh nay tré nén

thuan tién hon cho cac ca nhan
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va doanh nghiép.

Vi tri ctia cong chting vién dudc
quy dinh trong DPao luat Céng
chiing. Nghia vu ctua céng chiing
vién gom: (i) Chudn bi cac van ban
cong chiing vé cac hanh vi phap
ly ho#éc su kién lién quan dén
bat ky quyén ca nhan nao khac;
(i1) Xac thuc cac van ban dudge ky
b6i ca nhan hodc mot tai liéu dién
tu; (ii1) Cac van dé dudc quan ly
boi cac cong chiing vién nhu dude
quy dinh trong Pao luat nay. Khi
thuc hién cac nghia vu nay, mot
cong chiing vién sé c6 tu cach cua
mot cong chiic nha nudes.

O Han Quéc, cac giao dich nhu
mua c¢6 phéan, chuyén nhudng,
mua hodc cho thué bat dong san
khong bat budc phai céng ching.
Tuy nhién, c6 modt s6 truong hdp
theo luat phap Han Quéc bat
budc phai cong chting. Vi du nhu
khi thanh lap mot cong ty cd
phan theo B¢ luat Thuong mai,
ngudi khdi xuéng phai chuén bi
cac diéu khoan thanh lap va cac
diéu khoan thanh lap nay c6 hiéu
luc bang cach nhan duge chiing

nhan cua coéng chting vién. Phi
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cong chiing dudc tinh theo ty 1é
phan tram c6 dinh trén gia tri
giao dich!®. Khi giao dich dién
ti thay thé cac phuong thic giao
dich truyén théng, vai trd cua
cong ching dién tu ngay cang
tdng. D61 véi mot qudc gia tudn
tht hoc thuyét vé gia tri phap 1y
trong viéc xac lap va hiéu luc cua
hanh vi phap ly nhu Han Qudc,
viéc xac lap hgp dong thong qua
thé hién y dinh dién td c6 thé dé
dang dudc thtta nhan. Tuy nhién,
ngay ca ngoail viéc xac lap hop
dong, van ban dién ti van dudc
danh gia 1a kém hon vén ban gidy
vé d6 an toan va dd tin cay trong
viéc chiing minh tinh xac thuc va
néi dung ctia hgp dong?.

Cé6 hai ly do khién van ban
dién ti kém vén ban gidy truyén
thong vé do an toan va do tin cay,
d6 1a: (1) Cac vdn ban gidy hién
c6 khong thé bit chude cing mot
chii viét tay, vi chii viét trong
nd1 dung tai liéu cé nhiing dac
diém ma nguoi khac khong thé
bt chude duge, nho d6 c6 thé xac
dinh duge tac gia cua tai liéu;

(i1) Trong khi van ban gidy khong

thé dé dang stia noi dung da duge
viét sdn, diéu nay lai khac véi van
ban dién ti. Su gia mao hoac thay
d6i c6 thé d& dang bi phat hién
d61 véi van ban gidy, trong khi d61
véi tai liéu dién td thi bat ky ai
ciing ¢6 thé sao chép cung mot noi
dung va luu tri ching. Vi khong
dé& dé luu trit cac tai lidu dién tu
ma khong c6 su sta d6i, nén kha
ning tranh chép c6 thé xay ra bat
ct ldc nao?l.

Cac nha lap phap Han Quéc da
giai quyét vdn dé (i) bang cach
quy dinh vé chi ky dién tu trong
Dao luat Chii ky dién tu. Diéu 1
Dao luat Chii ky dién ti quy dinh
rang, muc dich cia chi ky dién tu
1a “dam bao sy an toan va do tin
cay cua tai liéu dién tu”. Diéu 2
cua Dao luat nay dé cap dén viéc
xac dinh nguoi ky va chit ky cua
ngudi ky trén tai liéu dién tu,
theo d6, thong tin ¢ dang dién tu
dude dinh kém ho#dc két hop mot
cach hgp ly vé61 tai liéu truée do
dé chi ra ring chit ky dién tu da
dugc st dung. Vi vay, cac tai liéu
¢6 chii ky dién ti kém theo c¢6 thé

bdo dam tinh xac thuc?2. Van dé
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(i) ¢6 thé duge giai quyét thong
qua viéc cong ching tai liéu dién
ti. Hé thong cong chiing dién tu
la hé thong lam ro viéc xac lap,
ndi dung hgp dong va cac moi
quan hé phap luat khac hoac lam
rd thoi diém xac lap hanh vi phap
ly. Néu tai liéu dién tu cling cb
thé duge cong ching thi tinh 6n
dinh cua giao dich dién td c6
thé duge cai thién. Khac véi viéc
cong chiing cac van ban gidy, con
c6 mot 1y do khac khién vin ban
dién tu cAn phai cong chiing. D6
12 kha ning thong tin giao dich
bi pha huy, bi m4at do 16i mang
hodc 161 phan cting/phidn mém.
Trong truong hop nay, hiéu luc
cua hanh vi phap 1y ¢6 thé bi véo
hiéu. Coéng chtng dién tu cling
can thi€t dé chong lai cac bén thi
ba c6 y do xau??.

Han Qudc da trién khai va van
hanh hé théng cong chiing dién
tit ké tit khi Pao luat Coéng chiing
stia d6i nam 2009 dugdc ban hanh
(c6 hiéu luc tu ngay 07/8/2010),
cho phép ngusi dung xac thuc
thong qua may tinh hodc dién
thoai thong minh. Theo Pao luat
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nay, thuat ngi dude st dung dé
chi vai trd cua cong chiing vién
trong cidc vAn dé vé cong chiing
dién tu 1a “cong chiing vién dugc
chi dinh” - cong chiing vién dudgc
B6 Tu phap chi dinh dé thuc hién
cac cong viéc cong ching lién
quan dén tai liéu dién tu va tai
liéu vi tinh?*. C6 thé thdy, Han
Qudc va Nhat Ban cé cach tiép
can tuong déng khi quy dinh vé
cht thé duge phép thuc hién cong
chiing dién ti d6 13, chi mot s6
it cong chiing vién dap tng du
cac diéu kién theo luat dinh méi
dugc phép thuc hién cong ching
dién ti. Diéu nay thé hién su
than trong ctia hai quéc gia trong
viéc trién khai céng ching dién
td nham bao dam tinh an toan,
bao mat va hiéu qua cho hoat
dong nay.

Trong qué trinh trién khai hé
thong cong chiing dién tu, B Tu
phap Han Quéc da ra mét trang
web hd trg trién khaihé théng cong
chiing dién tu tai dia chi enotary.
moj.go.kr. Tuy nhién, cong ching
vién chi c¢6 thé hoan t&t thu tuc
cong chiing dién tu sau khi khach
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hang hoac nguoi dai dién cua ho
dé&n van phong cong ching dé xac
minh danh tinh sau khi thuc hién
cac thu tuc da yéu cau.

Theo Diéu 2 Dao luat Cong
chting Han Qudc, tai liéu dién tu
142 van ban duge chuyén ddi tit van
ban gidy hodc tai liéu khac dude
tao ra du6i dang thanh hinh thitc
c6 thé duge xt 1y bdi hé théng xu 1y
thong tin. Diéu 66-5 cua Dao luat
nay giai thich rang, cac tai liéu
dién ti phai dugc xac thuc bang
mot trong hai phuong phap sau:
(i) Yéu cau khach hang gan chii
ky s6 vao tai liéu dién td va dinh
kém thong tin chta dung su viéc
vao tai lidu dién tt bang phuong
tién dién tu, theo quy dinh cua
Séc lénh duge Téng thong ban
hanh; (ii) Yéu cAu khach hang
hoac luat su cua ho xac nhan chii
ky s6 trén tai lidu dién tu va sau
d6 dinh kém thong tin chiéa di
kién d6 vao tai liéu dién tu.

Khi xac thuc tai liéu dién td,
khach hang phai tuyén thé trude
cong chiing vién duge chi dinh
rang ndi dung cta tai liéu dién tu

1a chinh x4c va c6 thé dudc giai

thich, gan chii ky s vao d6 va xac
nhan chii ky s6. Cong chiing vién
duge chi dinh c¢6 nghia vu dinh
kém ban tuyén bd c6 noi dung chi
tiét vé 161 tuyén thé vao tai liéu
dién tu bang phuong tién dién tu.
Diéu nay ciing ap dung néu cong
chiing vién va khach hang st dung
webcam hoic thi€t bi chuyén déi
nghe nhin. Diéu 66-12 Dao luat
Coéng chting Han Qudc giai thich
rang, viéc xac thuc tai liéu dién
ti ¢6 thé duge thuc hién béi mot
cong chiing vién duge chi dinh su
dung webcam hodc cac thiét bi
nhin va truyén hinh anh tuong
tu theo quy dinh tai Sac lénh cua
Téng thong. Trong nhiing trudng
hgp nhu vay, cong ching vién
dude chi dinh phai ghi lai toan
bd qua trinh céng chiing vin ban
dién tu. Khi cong chiing vién dugc
chi dinh x4c thuc tai liéu dién tu
bing webcam hosdc thi&t bi hoi
nghi nghe nhin, coéng chling vién
c6 nghia vu xac minh danh tinh
cua khach hang ho#c nguoi dude
uy quyén cua khach hang.

Viéc xac thuc tai liéu dién tu
c6 thé dugc xu 1y béi cong ching
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vién dugc chi dinh bang thiét bi
video c6 k&t néi v6i duong truyén
internet va nhan video, am thanh
dong thoi theo quy dinh cua
Séc 1énh caa Téng théng. Trong
truong hop nay, cong chiing vién
ghi lai toan bo thu tuc lién quan
dén viéc chting thuc tai liéu dién
tti. Khi mot cong chiing vién dude
chi dinh xac thuc mot tai liéu
dién ti bang thiét bi video c6 két
néi véi duong truyén internet,
nguoi duge uy thac hodc dai dién
cua ho phai nop thé diang ky cu
tra hodc gidy chiing nhan khéac
c6 anh do t6 chiic c6 thdm quyén
cdp theo phuong thtic dién ti va
phai x4c nhan rang, ngudi dugc
uy théac ho#dc dai dién cua ho la
nguoi duge uy thac thong qua thu
tuc nhan dang do Sac lénh cua
Téng théng quy dinh, chdng han
nhu nop thé dang ky cu trd hoac
gidy chtiing nhan khac do co quan
c6 thdm quyén cap?. Hiép hoi
Cong chiing vién Han Quéc, véi
su cho phép cua Bo truéng Bo Tu
phap, ¢6 thé 14p dat va van hanh
cic thiét bi luu trii thong tin, tai
liéu dién tu.. Trong truong hdp
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nay, tiéu chuén co sé vat chéit,
thu tuc c4p phép.. dudc xac dinh
theo Phap lénh cua Bo Tu phap?S.
Cong chiing vién duge chi dinh
phai luu git théng tin c6 thé xéac
nhan danh tinh ctua thong tin c6
trong tai liéu dién tu dudc chiing
nhan trong 20 nam thong qua hé
thong cong chiing dién tid, néu
c6 yéu cau cua khach hang?’
Ngoai ra, khach hang c6 thé yéu
cAu cong chtng vién dudc chi
dinh chiing nhan rang, thong tin
c6 trong cac tai liéu dién tu do
cong chiing vién dugc chi dinh
niam git va thong tin x4c minh
danh tinh cta hé théng cong
chiing dién tu dugc luu gitd boi
cong chiing vién dugc chi dinh
12 giébng nhau. Ngoai ra, ngudi
duge Uy thac c6 thé yéu ciu cong
chiing vién dugc chi dinh cung
cap thong tin giéng nhu cac tai
liéu dién tu duge luu gid boi
cong ching vién dudc chi dinh.
Thong tin nay c6 thé dude cung
c&p bang cach phat hanh mot tai
liéu x4c nhan noi dung cua tai
liéu dién tu dudc luu git bdi cong
chtng vién dugc chi dinh?.
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Cong chiing vién duge chi dinh
phai dich thin x4c nhan danh
tinh cua khach hang hoic nguoi
dai dién ctia ho phai gép truc tiép
nguoi d6%°. Céng chting vién chi
dinh phai giti lai ban sao cin cudc
cong dan va cac tai liéu dé xac
minh danh tinh cua khach hang
hoac ngudi dai dién hgp phap cua
ho. Trong truong hgp xac nhan tai
lidu s6 hoéa, cong chiing vién dudgc
chi dinh phai x4c nhan tai liéu
s6 hoéa c6 khép véi tai liéu can s
héa hay khong, vi vay, tru khi do
la cong chiing video, khach hang
hodc ngudi dai dién phai c6 mit &
van phong cong chiing?. 0 Nhat
Ban, Hiép hoi Cong chiing Nhat
Ban 1a c6 quan chiu trach nhiém
chinh vé hé théng cong chiing
dién td, d Han Quéc, vai tro nay
thudc vé Bo Tu phap.

Tu ngay 20/6/2018, quy dinh
méi cho phép ngudi yéu cau cong
chting gdp cong ching vién qua
hinh thtc video truc tuyén va
nhan két qua cong chiing truc
tuyén, thay vi dén t6 chtc hanh
nghé cong chtng®. Hé thong

cong ching video st dung cong

nghé truyén video hai chiéu theo
thoi gian thuc dé giam b6t yéu
cAu gidp méit truc tiép gilia cong
chiing vién va khach hang da
duge gi6i thiéu. Theo d6, khach
hang c6 thé xac thuc tai lidu dién
ti moi ldc, moi noi théng qua
cudc goi video hoac dién thoai
thong minh ma khéng can gip
mat truc tiép®2. Pham vi cong
chiing qua video dugc giéi han 6
viéc xac thuc cac tai liéu riéng tu
nhu bién ban cong ty va diéu 1é
cong ty. Toan bd qua trinh cong
chiing qua video déu dudc ghi
lai va luu trit nén cé thé dung
lam bang ching chic chin trong
truong hgp xay ra tranh chép
lién quan trong tuong lai. Cong
chting qua video gom quy trinh
xac thuc bon 1an, bao gom chii ky
dién tu hodc xac thuc dién thoai
di dong, xac minh tinh xac thuc
cua can cudc cong dan, cudc hop
video ctia ngudi yéu cau coéng
ching va ghi am/ghi lai cudc
hop video. K& tut khi loai hinh
cong ching qua video dugc trién
khai nam 2018, dé giam b6t su
bat tién khi phai dén van phong
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cong chiing va giap méit truc tiép
v6i cong chiing vién, s6 vu viéc
cong chiing dién ti da dudgc cai
thién phan nao so véi trude day,
nhung van con thap va chua dat
duge ky vong?.

3. Gia tri tham khao cho
Viét Nam

3.1. Xay dung co so dir liéu
quéc gia vé céong chirng

Nham két néi théng tin cong
chiing, bao dam an toan phép ly
cho cac giao dich, tranh cac rui
ro trong hoat dong cong chiing,
Luat Cong chtng nam 2014 da
quy dinh rdo co s6 di liéu cong
chting bao gom cac thong tin vé
ngudén goéc tai san, tinh trang
giao dich cua taisan va cac thong
tin vé bién phap ngin chéin dugc
ap dung do6i véi tai san cé lién
quan dén hgp déng, giao dich da
dugce cong chiing. ny ban nhan
dan c4p tinh c6 trach nhiém xay
dung co s6 di liéu cong chiing
cua dia phuong va ban hanh quy
ché& khai théac, st dung co s6 dit
liéu cong ching3.

Hién nay, nhiéu tinh, thanh
pho truc thudc trung wong da tién
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hanh xay dunghé thong phan mém
quan ly co sd dii liéu cong chling 6
dia phuong® nhiam tao thuan lgi
cho hoat dong cong ching. Tuy cb
mot sd khac biét nhoé trong yéu
cau thiét k&, nhung cac hé thong
nay vé cd ban tuong doéng vé chic
niang va phuong thic hoat dong.
Song song v6i cong tac xay dung
phan mém quan ly co s6 di lidu
cong chiing, cac dia phuong cling
da ban hanh Quy ché& quan 1y co s6
di liéu cong chiing 6 dia phuong,
trong d6 quy dinh nhiing nguyén
tadc quan ly, cap nhat, khai thac,
su dung co s6 di liéu; co quan cb
nghia vu cung c4p thong tin cho
c6 s6 dii liéu cong chiing; trach
nhiém cta cac t6 chtic hanh nghé
cong ching.

Viéc trién khai hé théng phéan
mém quan 1y co sé dii liéu cong
chiing da tao dung moi trudng
trao d6i thong tin mang may tinh
gitia cic cd quan, t6 chic cé chic
nang cong ching, ching thuc, co
quan tu phap, cd quan thi hanh
an.., qua d6 giup ngudci dan han
ché duge cac rai ro c6 thé gip

phai trong giao dich. Tuy nhién,
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dén nay, viéc xay dung co sd dii
liéu cong ching tai cac tinh,
thanh ph6 truc thuodc trung uong
van con gip khé khan, vuéng
méc; chua xay dung dudc co s
dii liéu cong chiing thong nhat
trong ca nudc; viéc két noi, chia
sé cd sO di liéu cong chiing véi
cac ¢d s6 di liéu lién quan chua
dugce thuc hién.

Viéc x4y dung co s6 dii liéu cong
chiing ¢ tung dia phuong phai
tuan theo quy dinh cta Luat Dau
tu cong, Luat Pau thau va cac
van ban khac cé lién quan. Diéu
nay dan dén thuc t& 1a, moi tinh,
thanh phé c6 thé lua chon nhiéu
nha cung cdp phin mém, ha tang
khac nhau, gay nén tinh trang
phan manh, cuc b khién cho viéc
két noéi, chia sé dii liéu, tra ctu,
truy cap thong tin gitia cac dia
phuong gap nhiéu khé khan. Kha
ning tich hgp cua co s6 di liéu
cong chiing véi cac co s6 di liéu
khac nhu co sé dii liéu quéc gia
vé dan cu, co s6 dii liéu ding ky
dat dai con han ché. Thuc té& cho
th4dy, can thiét phai xay dung co

s6 dii liéu quoc gia vé cong chiing

dé tao ra mot co s di liéu tap
trung, thong nhat thong tin vé
cac hoat dong cong ching trén
toan qudc, bao dam tinh thong
nhat va déng bo vé dit liéu, tranh
tinh trang trung lap di liéu, lang
phi tai nguyén va gay khoé khan
trong quan ly.

3.2. Thuc day viéc su dung
chit ky 56

Hién nay, viéc st dung chi
ky s6 da dan tré nén phd bién
6 nudc ta, mang lai su tién 1g¢i
trong s6 héa luu tri tai liéu va
giao dich dién tu, giup giam thoi
gian, cong stic xac minh tai liéu
do dudce xac thuc truc tuyén véi
mtic do bao mat cao, gan nhu
khong thé lam gia. Kinh nghiém
cua Han Quéc va Nhat Ban cho
thay, chit ky s6 1a cong cu chinh
nhim xac minh nh&n than va
thé hién § chi ctia ngudi c6 yéu
cAu cong ching. Do vay, can cb
giai phap thuc ddy cong dan st
dung chii ky s6 song song vdi
viéc trién khai hé théng cong
ching dién tu. Pé thuc d4y cong
dan st dung chit ky 6, can trién

khai dong bo cac giai phap sau:
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- Nang cao nhan thic cua cong
dan vé 1¢i ich cta chii ky s6: Thuc
hién cac chién dich tuyén truyeén,
gido duc vé loi ich ctua chii ky s6
thong qua cac kénh truyén thong
dai ching nhu truyén hinh, béo
chi, mang x& hoi...; t6 chic cic hoi
thao, tap hudn dé nang cao kién
thiic vé chii ky s6 cho can b, cong
chtc, vién chic.

- Tao moi truong thuan lgi cho
viéce st dung chii ky s6: Ban hanh cac
chinh sach khuyén khich nguci dan,
doanh nghiép st dung chii ky s6 nhu
ho trg tai chinh cho cac doanh nghiép
phéat trién va cung cap giai phap chit
ky s0: phat trién ha tdng cong nghé
thong tin dé bao dam an toan, bao

mat cho viéc st dung chii ky sé.

3.3. Hoan thién khung phap
1y cho chuyén déi s6 hoat dong
cong ching

Quy dinh ¢ sé phap 1y cho chuyén
d6i s6 hoat dong céng chiing gém:
(i) B6 sung quy dinh cho phép tiép
nhan ho so yéu ciu cong tai liéu xa;
(i) Thiia nhan gia tri phap ly cua
van ban cong ching dién ti; (iii) BS
sung quy dinh vé ho s cong chiing
dién tt va luu tri dién tu; (iv) Co
sd dii liéu quéc gia vé cong chiing;
(v) Nguyén tac ap dung khi diéu
kién cho phép viéc ap dung quy
trinh cong chting truc tuyén va cac
quy trinh nghiép vu cong chiing
khéc trén nén tang co sé di liéu
cong chiing tap trung khi c6 du
diéu kién O
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