Hoan thién phap luit vé céng chitng

HOAN THIEN QUY BINH PHAP LUAT VE BAO HIEM
TRACH NHIEM NGHE NGHIEP CGA CONG CHUNG VIEN

m PHAM TUYET GIANG*

1. Dat van dé

Trong b6i canh Dang va Nha
nudc dang xay dung Nha nudc phap
quyén xa hoi cht nghia, ting cudng
cai cach tu phap dé dap tng yéu cau
hoi nhap quéc té thi vi tri, vai tro
cua cong chiing vién va hoat dong
cong chiing trong xa hoi ngay cang
dugc nhan thtc day da va toan
dién hon. C6 thé néi, su hai long
va thuln tién ma nguci dan nhéan
dude khi st dung cac dich vu trong
linh vuc cong ching 1a mot trong
nhiing thude do thanh cong cua mot
hé thong phap luat. Hoat dong cong
chiing da gép phan tich cuc va quan
trong trong viéc phong ngua tranh
chép va vi pham phap luat, cung cap
tai liéu c6 gia tri chiing ¢t phuc vu
cho viéc giai quyét tranh chép, gitp
giam thiéu rui ro cho cac hop ddng,
giao dich; qua d6, bao vé quyeén, lgi
ich ciia Nha nuéc, quyén va 1gi ich

hdp phép cta ca nhan, t6 chic. Mic
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du vay, do dic thu ctia nghé cong
chiing lién quan dén nhiéu linh vyc
von da phtic tap nhu dat dai, nha g,
thiua ké, tin dung,.. ciing v6i su rang
budc vé trach nhiém nghé nghiép
déi véi ngudi yéu cau cong chiing,
nén nghé coéong chiing 1a nghé mang
tinh rui ro cao, céong chiing vién
thuong phai d6i mat véi nguy co boi
thuong thiét hai cho ngudi yéu cau
cong chiing, néu c6 su thiéu chinh
x4c, bat cin tit hanh vi céng ching
cua minh gay ra.

Dé bao dam cho su phat trién 6n
dinh, bén viing, phu hdp véi thuc
tién phat trién nghé cong ching 6
Viét Nam va thong 1é quédc té&; bao
dam niém tin cho nhiing ca nhén, t6
chtiic khi tham gia vao linh vuc cong
chiing, bao hiém trach nhiém nghé
nghiép (BHTNNN) cua coéng chiing
vién da ra doi. BHTNNN cua cong
chiing vién 12 loai hinh bao hiém bt
budc theo luat dinh, duge xay dung
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nham huéng dén muc dich giam bét
ganh ndng tai chinh cho cong ching
vién khi phéi béi thudng thiét hai
do su bt cdn ti hanh vi cong chiing
gay ra cho nguoi yéu cau cong ching
hodac bén tha ba cé lién quan. Yéu
cdu cung cdp san phdm BHTNNN
n61 chung va BHTNNN cho cong
chiing vién néi riéng 1a mot tat yéu
khach quan, mang lai nhiéu lgi ich
cho cac bén cht thé nhu céng chiing
vién, doanh nghiép bao hiém, ngudi
yéu cau cong chiing hodc bén thu
ba c6 lién quan, t6 chtic hanh nghé
cong ching (TCHNCC).

2. Quy dinh cua phap luat
vé bao hiém trach nhiém nghé
nghiép cua c¢éng chiing vién

Nghién noi dung cac van ban quy
pham phéap luat diéu chinh linh vuc
cong chiing qua ting thoi ky, c6 thé
nhan thay, quy dinh vé BHTNNN
cua cobng chiing vién 12 nodi dung
tuong d6i méi, duge ghi nhan trong
thoi gian gan day. Lan dau tién quy
dinh vé BHTNNN cua cong chiing
viéen duge khdng dinh tai khoan
7 Diéu 32 Luat Coéng chiing niam
2006, theo do6: “Van phong cong
chting c6 nghia vu mua BHTNNN

cho cong chiing vién caa t6 chic
minh”. Quy dinh nay dugc huéng
dAn cu thé tai Didu 6 Thong tu s6
11/2011/TT-BTP ngay 27/6/2011
cua B6 Tu phap huéng dan thuc
hién mot s6 ndi dung vé cong chiing
vién, t6 chtc va hoat déng cong
chiing, quan 1y nha nuéc vé cong
chiing. Hién tai, véin dé BHTNNN
cua cong chiing vién tiép tuc dudgc
quy dinh trong Luat Céng chiing
nam 2014, tré thanh mot noi dung
quan trong d6i véi hoat dong nghé
nghiép caa coéng chiing vién. Cu thé,
Diéu 37 Luat Cong chting nam 2014
quy dinh vé BHTNNN cta cong
chtng vién nhu sau: “1. Bao hiém
trach nhiém nghé nghiép cua cong
chting vién 1a loai hinh bao hiém
bat bude. Viéc mua bao hiém trach
nhiém bit budc cho cong chitng vién
phai dugc duy tri trong suét thoi
gian hoat dong cta t6 chic hanh
nghé cong chtng; 2. T6 chiic hanh
nghé cong chiing c¢6 nghia vu mua
bao hiém trach nhiém nghé nghiép
cho cong chiing vién hanh nghé tai
t6 chtic minh...”. Theo ndi dung cua
quy dinh nay, cac nha lap phap xac
dinh ro BHTNNN ctia cong chiing
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vién 1a loai hinh bao hiém bat budc
va thol gian phai mua, duy tri loai
bao hiém nay phai duge thuc hién
trong sudt thoi gian hoat dong
cua TCHNCC. Nhu vay, viéc mua
BHTNNN cho cong chiing vién dudgc
thuc hién bsi chinh TCHNCC, day
la mot trong nhiing nghia vu ma
TCHNCC phai thuc hién theo Diéu
33 Luat Cong chiing nam 2014. Quy
dinh vé nghia vu mua BHTNNN
cho cong chting vién theo quy dinh
hién hanh da c6 nhiing thay d6i phu
hgp hon so véi trude day. Theo do,
nghia vu mua BHTNNN cho cong
chtiing vién 4p dung cho ca Vin
phong cong chiing va Phong cong
chiing, thay vi chi quy dinh d61 véi
Van phong cong ching nhu Luéat
Cong ching nidm 2006. Bén canh
d6, cting can luu y, thoi gian mua
BHTNNN cho cong chiing vién phai
dude duy tri trong sudt thoi gian
hoat dong cia TCHNCC; TCHNCC
khong mua BHTNNN lién tuc cho
cong chiing vién caa t6 chtc minh
c6 thé bi phat tién ti 03 triéu dong
dén 07 triéu dong’.

DPé bao dam quy dinh vé viéc thuc
hién mua BHTNNN cho cong chiing
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vién, Diéu 37 Luat Cong chiing
nim 2014 quy dinh cu thé vé thoi
han ciing nhu xac dinh thoi diém
dé x4c dinh thoi han ma TCHNCC
phai gtii thong bao c6 lién quan vé
hop dong BHTNNN cua cong chiing
vién dén S6 Tu phap 1a cham nhat
10 ngay lam viée, ké ti ngay xay
ra su kién phap ly tuong ting (mua
bao hiém, thay déi hay gia han hgp
d6ng bao hiém). Khi TCHNCC thuc
hién nghia vu gtii thong bao vé
BHTNNN cua cong chiing vién dén
S6 Tu phap phai kém theo “ban sao
hgp dong bao hiém, hgp dong thay
61, gia han hgp dong BHTNNN cta
cong chiing vién”. Ngoai ra, ciing tai
khoan 3 Diéu 37 ctiia Luat nay, nha
lam luat da khai quat viéc thuc hién
diéu kién bao hiém, miic phi bao
hiém, s6 tién bao hiém t6i thidu sé
duge Chinh pht quy dinh bang mét
van ban quy pham phap luat khéc.
BHTNNN cua cong chiing vién la
loai hinh bao hiém dic thu va duge
thuc hién theo huéng bat budc, nén
can phai c6 cac quy dinh huéng dan
chi ti6t dé trién khai thuc hién. Hién
nay, Nghi dinh s6 29/2015/ND-CP
ngay 15/3/2015 cua Chinh phu quy
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dinh chi tiét va huéng dan thi hanh
mot s6 diéu cua Luat Cong chiing
(Nghi dinh s§ 29/2015/ND-CP) la
vin ban quy pham phap luat hudng
dan truc ti€p va chi tiét BHTNNN
cua cong ching vién, bén canh cac
quy dinh c6 lién quan nhu Luat Kinh
doanh bao hiém nam 2022, Bo luat
Dan su nam 2015. Theo d6, toan bo
ndi dung Chuong II cua Nghi dinh
s6 29/2015/ND-CP véi 04 diéu luat
dé quy dinh vé BHTNNN cua cong
chiing vién.

Mot trong nhiing quy dinh dudgc
dé cap trudc tién khi thuyc hién
BHTNNN cta cong chiing vién theo
Nghi dinh s6 29/2015/ND-CP la
nguyén tic tham gia bao hiém (Piéu
19). Theo nguyén tic nay, TCHNCC
truc tiép mua hodc cé thé uy quyén
cho t8 chiic x4 hoi - nghé nghiép cua
cong chiing vién mua BHTNNN cho
céng chiing vién cua t6 chtc minh.
Quy dinh nay gép phan ting cudng
vai tro cua td chiic xa hoi - nghé
nghiép ctia cong ching vién 1a t6
chtic dai dién va bao vé quyén, lgi
ich hop phéap cua cong chiing vién;
dong thoi, lam tang su tuong tac
va két noi gitia cac TCHNCC, ciing

nhu cong chiing vién véi t6 chic xa
hoi - nghé nghiép cta cong chiing
vién. Mat khac, quy dinh nay con
mang ¥ nghia trong viéc thé hién
tiéng noéi tap thé khi cAn thuong
lugng nhiing no1 dung cé 1gi cho
cong chiing vién tham gia bao hiém
v6i bén doanh nghiép bao hiém. Vé
thoi diém phai mua BHTNNN cho
cong ching vién dugc thuc hién
cham nhét 1a 60 ngay, ké tit ngay
cong chiing vién cua TCHNCC duge
ding ky hanh nghé. Cac Phong cong
chting dugc phép trich tit nguén quy
phat trién su nghiép hoic c6 thé su
dung nguon kinh phi hgp phap khac
theo quy dinh cta phap luat dé mua
bao hiém.

Pham vi bao hiém duge quy dinh
theo huéng liét ké mot s6 thiét hai
cu thé, déng thoi, cho phép bén
mua bao hiém va bén ban bao hiém
dugc thoa thuan dé md rong pham
vi bao hiém (Piéu 20 Nghi dinh
s6 29/2015/ND-CP). Véi cach quy
dinh nay, khéng chi bao vé quyén
loi t6i thiéu ctia cac bén, ma con
bao dam dudc nguyén tic chung
trong giao dich dan su la ton trong

su tu nguyén thoa thuan cua cac
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bén. Khi xem xét cac diéu kién
bao hiém tai Piéu 21 Nghi dinh s&
29/2015/ND-CP, c6 thé thdy, nha
lap quy da néu chi tiét cac truong
hop dé loai trit trach nhiém chi tra
bao hiém va béi thuong thiét hai
bao hiém cua doanh nghiép bao
hiém. Nhiing truong hop duge loai
trit trong quy dinh nay déu mang
yéu t6 161 ¢d ¥ cua cdng chiing vién
din dén su kién bao hiém. Bén
canh nhiing quy dinh vé nguyén
tic tham gia bao hiém, pham vi
bao hiém, diéu kién bao hiém, van
dé phi bao hiém ciing duge dé cap
trong noi dung ciia Nghi dinh s&
29/2015/ND-CP. Theo Diéu 22
Nghi dinh s& 29/2015/ND-CP, miic
phi bao hiém t6i thiéu trong mot
nam ma TCHNCC phai mua cho
mot cong ching vién la 03 triéu
déng; muc phi nay c6 thé cao hon
muc tran t6i thiéu theo nang luc tai
chinh va nhu cau caa TCHNCC.
Mic di, Nghi dinh s6
29/2015/ND-CP dugec xem la van
ban quy pham phap luat quy dinh
huéng dan chi tiét vé BHTNNN cua
cong chiing vién theo Diéu 38 Luat
Cong ching nam 2014. Tuy nhién,
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qua nghién ctu cho thay, con nhiéu
vin dé c6 lién quan dén BHTNNN
cua cong chiing vién chua dudc dé
cap hodc chua duge lam r6. Ly giai
van dé nay, c6 thé do BHTNNN cua
cong chiing vién thudc vé chuyén
mon nghiép vu cua linh vuc bao
hiém, nén qua trinh tim hiéu va
thuc hién quy dinh vé BHTNNN cua
cong chiing vién sé tiép tuc dude ap
dung theo quy dinh cua Luat Kinh
doanh bao hiém nam 2022 va nhiing
quy dinh chung cua Bo6 luat Dan su
nam 2015. Luat Kinh doanh bao
hiém nam 2022 duge xdy dung ti
nhiing quy dinh chung (Muc 1- Quy
dinh chung vé hop déng bao hiém)
dén cu thé cua hop ddng bao hiém
trach nhiém (Muc 4 - Hop dong bao
hiém trach nhiém) lam co sé dé thuc
hién quy dinh vé BHTNNN cta cong
chiing vién.

Nhu vay, quy dinh BHTNNN cua
cong chiing vién ¢ Viét Nam da va
dang ngay cang dudc quan tam vé
phuong dién quan ly nha nudc va
thuc tién. Tuy nhién, do tinh chat
ddc thu va 1a mot noi dung tuong doi
méi, nén quy dinh ctia phap luat vé
BHTNNN cua cong chiing vién con
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quy dinh tdn man trong nhiéu vin
ban quy pham phéap luat thudc cac
linh vuc khac nhau nhu: Luat Cong
chiing nam 2014, Luat Kinh doanh
bao hiém nam 2022, Luat Dau tu
nam 2020, Luat Doanh nghiép ndm
2020, Bo luat Dan su nam 2015... va
cac vian ban huéng dan thi hanh.

3. Thuc tién thuc hién quy
dinh phap luat vé bao hiém
trach nhiém nghé nghiép cua
cong ching vién

3.1. Két qua dat duogc

Luat Cong chiing ndm 2014 ra doi
da gép phan cung cd va hoan thién
ndi dung cua quy dinh phap luat vé
BHTNNN d61 v6i cong chiing vién.
Qua hon 08 nim trién khai thuc
hién, nhiing quy dinh cua Luat da
di vao cudc song, dat nhiéu két qua
cu thé, tiép tuc déng gép tich cuc vao
viéc thuc hién chu truong xa hoi hoa
hoat dong cong chiing; bao dam tinh
an toan phap 1y cho cac hgp déng,
giao dich, gia tri st dung ban dich,
tao 1ap mdi truong phap ly thuan Igi,
tin cay cho cac hoat dong dau tu, kinh
doanh, thuong mai va gép phan quan
trong vao tién trinh cai cach hanh

chinh va cai cach tu phap 6 nudc ta.

Véi vai tro nhu 1a mot “thdm
phan phong ngtia” dugc Nha nude uy
nhiém cung cdp dich vu coéng, nghé
cong ching vién ngay cang khang
dinh dugc vi thé va su quan tdm
ctua xa hoi. Tuy nhién, do tinh chat
dic thu ctia nghé cong chiing cung
nhiing rang budc vé trach nhiém
phap ly khi thuc hién hanh vi cong
chiing véi ngudi yéu cau céng ching
va bén thi ba c6 lién quan, nén cong
chiing vién c6 thé gip phai nhiing
rui ro kho tién liéu truée. Khi cong
chting vién vi pham quy dinh cua
Luat Cong ching nam 2014, tuy
theo tinh ch4t, mic d6 vi pham c6
thé bi xti Iy ky luat, xt phat vi pham
hanh chinh hodc bi truy ct@u trach
nhiém hinh sy, néu gy thiét hai thi
phai boi thuong theo quy dinh cua
phap luat. Mot trong nhiing trach
nhiém dan su gay ap luc vé tai chinh
d61 v6i cong chiing vién do c6 su bat
can trong hoat dong nghé nghiép, 1a
boi thuong thiét hai vé vat chat cho
nguoi yéu cau coéong ching va bén
tht ba c6 lién quan. Vi thé, su ra
doi cua cac quy dinh phap luat vé
BHTNNN cua cong chiing vién da
truc tiép gép phan tich cuc trong
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bao vé quyén, lgi ich hgp phap cho
cong chiing vién khi hoat dong nghé
nghiép. Qua trinh trién khai thuc
hién quy dinh BHTNNN cua cong
chiing vién thoi gian qua da mang
lai nhiéu két qua tich cuc, d6 la:
Thi nhat, d6i véi cong chiing
vién, t6 chiic hanh nghé cong ching:
T nhu ciu can c6 cong cu bao vé,
chia sé rui ro phat sinh trong qua
trinh hanh nghé, doéng thoi, dap
ting quy dinh ctua phap luat, cac
TCHNCC déu thuc hién nghia vu
mua BHTNNN cho cong chiing vién
hanh nghé tai t6 chic minh. Viéc
tham gia BHTNNN cho cong chiing
vién bao dam cho TCHNCC dap ting
dugc diéu kién hoat dong ma phap
luat quy dinh, dong thoi, nang cao
uy tin cta t6 chiic minh d6i véi ngudi
yéu cau coéng chiing, tao su an tdm
cho ca cong chiing vién va niém tin
cho cac chu thé khi stt dung dich vu
cong chting. Thuc té& thoi gian qua
cho th4y, da c6 nhiing vu viéc dudge
doanh nghiép bao hiém ding ra bdi
thuong rui ro cho ngudsi yéu cau cong
chiing hoac bén thi ba do sai sét,
bat cin trong hanh nghé caa cong
chiing vién gay ra, khi d6, TCHNCC
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da chuyén giao duge rui ro sang
doanh nghiép bao hiém. Trén thuc
té&, Phong Quan 1y cong chiing thudc
Cuc B8 trg tu phap (B6 Tu phap) da
tiép nhan vu viéc ngudi yéu cau cong
chting ho#c bén thi ba c¢6 don t6 cao
hanh vi céng chiing thiéu chinh xéac
cua cong chiing vién gy thiét haicho
ho?. Pé giai quyét cac don thu, khiu
nai, Cuc B6 trg tu phap da c6 cong
vén dé nghi TCHNCC b khiéu nai
va S6 Tu phap noi c6 TCHNCC d6
hanh nghé phai giai quyét triét dé.
Néu cac khiéu nai, khiéu kién cua
nguoi yéu cau cong chiing 1a ding va
hanh vi cong chiing cua cong chiing
vién gAy thiét hai thuc t&€ ndm trong
pham vi bao hiém, cong chiing vién
va TCHNCC khéng phai béi thudng
d61 v6i cac ton that phat sinh, thay
vao d6 1a doanh nghiép bao hiém.
Nho vay, TCHNCC va coéng chiing
vién tranh dugc ton thét tai chinh,
6n dinh dudc tadm ly, phan nao giit
duge uy tin trong thoi gian hanh
nghé cong chiing.

Thit hai, d61 v6i doanh nghiép
bao hiém: Hién nay, trén thi trudng
c6 nhiéu doanh nghiép cung c4p san
phdm BHTNNN cta coéng chiing



Hoan thién phap luit vé céng chitng

vién nhu: Téng cong ty Bao hiém
dau khi (PVI), Téng Céng ty c6 phan
Bao hiém Quan dbi (MIC), Téng
Cong ty c6 phan Bao hiém Ngan
hang Pau tu va Phat trién Viét
Nam (BIC), Téng Cong ty c6 phan
Bao hiém Ngan hang Thuong mai
¢6 phan Cong Thuong Viét Nam...
Nhiing doanh nghiép nay da tién
phong va duy tri cung cdp san phdm
BHTNNN cua coéng chiing vién
va dugc cac TCHNCC doén nhéan.
Trén thuc t&, nhiéu TCHNCC mua
BHTNNN cho cong chiing vién cua
t6 chiic minh véi mic phi bao hiém
cao hon nhiéu 1an mtc phi t6i thiéu
theo luat dinh.

Bén canh viéc ¢6 thém thi trucong
tiém ning va gia ting lugng khach
hang mua san pham BHTNNN cua
cong chiing vién, cong tac thuc hién
boi thuong, chi tra cho loai hinh bao
hiém nay da dudc cac doanh nghép
bao hiém thuc hién t6t va dat hiéu
qua cao. Diéu nay gép phan nang
cao uy tin, tao niém tin d61 véi phia
nguoi yéu cau cong chiing, TCHNCC
da hop tac hoac dang tim kiém don
vi cung c&p san pham BHTNNN cta

cong chiing vién.

Thi ba, d6i véi ngudi yéu cau
cong chiing, ca nhan t6 chic khéc 6
lién quan: Trong quan hé hgp déng
BHTNNN cua coéng chiing vién,
ngudi tham gia ky két hop dong,
giao dich hoéc ca nhén, t6 chiic khac
c6 lién quan truc tiép dén nhiing
hop ddéng, giao dich thudc pham vi
bao hiém 1a cac chu thé phai ganh
chiu tén th4t, thiét hai thuc t& do
16 cua cong chiing vién gay ra. Do
vay, khi xay ra su kién bao hiém, ho
cing 1a chua thé duge hudng nhiéu
lgi ich nhat, khi céng chiing vién
thuc hién trach nhiém béi thuong
thiét hai vat chat d61 véi ho. Vé
nguyén tic, khi thiét hai xay ra,
cac chu thé nay sé duge bao dam boi
thuong thong qua doanh nghiép bao
hiém véi nghiép vu chuyén mén cao,
tiém luc kinh t& viing manh va 6n
dinh. Diéu nay gitp bén bi thiét hai
¢6 thé phan nao sém khic phuc duge
nhiing t6n that, thiét hai dé én dinh
lai doi song. Néu xét trén phuong
dién khach quan va khi tham gia
giao dich trong linh vuc cong ching,
cac bén tuin thu nghiém nguyén
tdc thién chi, trung thuc thi ban

than nguoi yéu cau cong chiing
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néi chung va cong chiing vién déu
khong mong muén xay ra thiét hai
dé dan dén trach nhiém bdi thudng
thiét hai. Tuy nhién, day la nhiing
rui ro ma céc bén khé c6 thé tién
liéu trude duge, nén viec TCHNCC
mua BHTNNN cho cong chiing vién
tai té chiic minh, phan nao tao sy an
tam cho chinh nguoi yéu cau céng
chiing va nang cao uy tin ctua chinh
t6 chtic minh khi cung c&p cac dich
vu cong ching.

Thi tu, vé cong tac xu 1y vi pham
hanh chinh do vi pham nghia vu thuc
hién BHTNNN cho cong chting vién
cua TCHNCC: Tai liéu cua Thanh
tra Bo Tu phap dinh kém theo Bao
cao tong két 05 ndm thi hanh Luat
Cong chiing cua Bo Tu phap, ké tu
thoi diém Luat Cong ching nim
2014 c6 hiéu luc thi hanh dén ngay
30/9/2021, Thanh tra Bo Tu phap da
tién hanh 29 cudc thanh tra trong
linh vuc cong chiing, trong do6 c6 15
cudc thanh tra theo k& hoach, 14
cudc thanh tra dot xuat déi véi 72
TCHNCC. Qua thanh tra, da phat
hién va xu phat vi pham hanh chinh
d61 v6i 40 t6 chiic va 44 cong chiing
vién, véi téng s6 tién 1a 553.500.000
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dong, tuéc quyén st dung Thé
cong chting vién 12 thang do6i véi
01 cong chiing vién. Bén canh do,
ciing ti ngay 01/01/2015 dén ngay
31/12/2019, Thanh tra cac S6 Tu
phép trén toan quoc thuc hién thanh
tra 940 TCHNCC, xt phat vi pham
hanh chinh d6i véi 246 t6 chiic va
298 cong chiing vién véi tong s6 tién
14 3.021.405.000 dong. Trong sd cac
hanh vi vi pham trong hoat dong
cong ching, Thanh tra Bo Tu phap
da phat hién va xt ly déi véi mot
s6 t6 chiic chua thuc hién hodc thuc
hién chua ding viéc mua BHTNNN
cho cong chiing vién theo quy dinh
tai Diéu 33 Luat Coéng chiing nim
2014 va cac diéu 19, 20, 21, 22 Nghi
dinh s6 29/2015/ND-CP2. Nhu vay,
cdn ci quy dinh cua phap luat vé
nghia vu mua BHTNNN cho cong
chiing vién, cd quan thanh tra da
kip thoi phat hién va xt ly hanh
vi vi pham nghia vu nay cua céc
TCHNCC. Qua d6, gép phan bao
dam tinh nghiém minh cta phéap
luat, nang cao y thiic tuan thu phap
luat cuia TCHNCC; déng thoi, bao
vé dudc quyén, loi ich hop phap cua
cong chiing vién khi hoat dong nghé
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nghiép, ciing nhu quyén, 1¢i ich hgp
phap ctia ngudi yéu cau cong ching
noéi chung.

3.2. M6t s6 ton tai, han ché
khi thuc hién quy dinh bao hiém
trach nhiém nghé nghiép cua
cong chirng vién va nguyén nhan

Mbt 1a, quy dinh cua phéap luat
vé BHTNNN cua cong chiing vién
con tan mat tai nhiéu van ban thuoc
nhiéu linh vuc kh4c nhau: Diéu nay
it nhiéu gay khé khan, tré ngai cho
cac bén lién quan trong qua trinh
thuc hién, cling nhu tiép can tim
hiéu quy dinh phéap luat vé loai hinh
bao hiém bit budc nay. Ching han,
dé hiéu rd cac diéu khoan trong noi
dung ctia mot hgp dong BHTNNN
d61 véi cong chiing vién dudge doanh
nghiép bao hiém soan sdn, cin
phai tra ctiu va ap dung nhiéu diéu
khoan ctia nhiéu vian ban quy pham
phap luat thudc cac linh vuc chuyén
nganh khac nhau; hoac tham chi,
viéc hiu dung, day du thong tin da
néu trong hop déng véi nhiéu thuat
ngit mang tinh nghiép vu bao hiém
la didu khéng phai TCHNCC hay
cong chiing vién nao ciing lam dudc;

dic biét 1a d6i véi ngudi yéu cau

cong chiing hodc ca nhan, t6 chic
khac c6 lién quan truc tiép dén hop
dong, giao dich da dugc cong ching.

Hai 1a, quy dinh vé mitic phi bao
hiém va s6 tién bao hiém t6i thiéu:
Theo khoan 2 Diéu 22 Nghi dinh s6
29/2015/ND-CP, doanh nghiép bao
hiém va TCHNCC hoic t6 chtic x4
hoi - nghé nghiép cua cong chiing
vién khi dugc iy quyén, dugc thoa
thudn mtc phi bao hiém nhung
khong duge thap hon 03 triéu dong/
cong ching vién/nam. Nghién ctu
cho th4dy, néu dua trén thuc té gia
tri cua giao dich dudc cong ching,
s6 lugng van ban cong chiing trung
binh trong nam tai mot TCHNCC,
mtc phi t61 thiéu nay la con qua
thap va chua phu hop. Bdi 1, tuong
tng v6i mic phi bao hiém thap thi
s6 tién bao hiém sé khong 16n, khi
d6, muc dich giam bét ganh ning
tai chinh cho cong ching vién khi
gdy ra thiét hai do bat cin trong
qué trinh hanh nghé bang coéng cu
BHTNNN la chua thuc su dap tng
dude mong mudn cua cac bén.

Bén canh d6, nghién ctiu hé théng
vin ban quy pham phap luat diéu
chinh BHTNNN cua cong chiing

Dan chua va Phap luat EEH



Hoan thién phap luit vé céng chitng

vién, c6 thé thdy, dén nay, chua c6
quy dinh xac dinh s6 tién bao hiém
t61 thiéu ma doanh nghiép bao hiém
phai tra cho ngusi duge bao hiém,
méc du, khoan 3 Diéu 37 Luat
Cong chting ndm 2014 quy dinh ro:
“Chinh phu quy dinh chi tiét diéu
kién bao hiém, mic phi bao hiém,
s6 tién bao hiém t6i thidu dsi véi
BHTNNN cua cong chiing vién”. So
v61l mot s6 van ban quy pham phap
luat c6 lién quan dén loai hinh bao
hiém bét budc trong mot s6 linh vuc
nhu: DAu tu xay dung, chay nd, giao
thong co gidi duong bd déu cé quy
dinh “s8 tién bao hiém téi thidu™.
Nghién ctiu cho thay, viéc khong cé
quy dinh xac dinh s6 tién bao hiém
t6i thiéu caa BHTNNN cho cong
chiing vién 1a tré ngai 16n trong viéc
bao viéc quyeén, 1di ich hgp phap cua
bén duge bao hiém, ciing nhu d61 véi
bén thi ba, ma theo quy dinh cua
phap luat, ngudi duge bao hiém cé
trach nhiém boi thuong cho ho. Né&u
ap dung cic quy dinh vé giéi han
trach nhiém bao hiém trong hop
dong BHTNNN noéi chung tai Diéu
59 Luat Kinh doanh bao hiém nim

2022 1a chua thuc su phu hdp, baoi
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vi, ty thudc vao mdi nganh, nghé
v6l dic thu khac nhau ma sé tién
bao hiém téi thiéu sé dude xéc dinh
dya trén nhiing can ci khac nhau.
Mt khac, Diéu 59 Luat Kinh doanh
bao hiém nam 2022 quy dinh cho
cac bén thoa thuan ma khong khong
ché mic t61 thiéu 1a chua phu hop,
boéi day 1a loai hinh bao hiém bét
budc déc thu.

Ba la, xac dinh TCHNCC, doanh
nghiép bao hiém phai thuc hién
nghia vu boéi thuong cho khach hang
trong trudng hop nhiing chu thé
nay khong con ton tai vao thoi diém
phat sinh yéu cau béi thudng thiét
hai, thoi diém phat sinh su kién bao
hiém: Do tinh ch4t dic thu ctia nghé
cong chiing, nén nhiing thiét hai tu
hoat dong nghé nghiép ctua cong
chiing vién c¢6 thé khéng phat sinh
ngay trong nam cong chiing hoac da
phat sinh nhung cac bén chua biét.
Theo quy dinh tai khoan 2 Diéu
21; diém a, diém ¢ khoan 1 Piéu 31
Luat Cong ching nam 2014 va cac
diéu luat tai Chuong IV Thong tu s6
01/2021/TT-BTP ngay 03/02/2021
cua Bo Tu phap quy dinh chi tiét
va bién phéap thi hanh mot s6 diéu
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cua Luat Cong chiing (Thong tu sd
01/2021/TT-BTP), TCHNCC c¢6 thé
chdm dut hoat dong ma nhat thiét
khong phai ¢6 TCHNCC khac ké
thiia toan bd ciac quyén, nghia vu.
Khi két hgp cac quy dinh nay véi noi
dung Diéu 38 Luat Cong chiing nam
2014 va Diéu 597 Bo luat Dan su
nam 2015 thi cha thé phaibéi thudng
thiét hai cho ngusi yéu cau cong
chiing cting nhu c4 nhéan, t6 chtc
c¢6 lién quan do 16i ctia cong chiing
vién gay ra chinh la TCHNCC. Nhu
vay, trong truong hop TCHNCC
khong con ton tai ho#c trong boi
canh khong c6 mot TCHNCC khac
ké thita toan bo cac quyén va nghia
vu cua TCHNCC da chdm dat hoat
d6ng theo khoan 2 Diéu 21; diém a,
diém ¢ khoan 1 Piéu 31 Luat Cong
chiing ndm 2014, thi quyén va lgi
ich hop phap ctia ngudi yéu cau
céng chiing, ca nhén, t6 chic c6 lién
quan rat khé dude bao dam tai thoi
diém phat sinh yéu cau bdi thudng
thiét hai.

Tuong tu, néu vao thoi diém su
kién bao hiém xay ra, doanh nghiép
bao hiém da dugdc t6 chic lai, giai
thé hoic pha san thi day la trd ngai

rat 16n d6i véi bén mua bao hiém
khi thuc hién quyén yéu cau doanh
nghiép bao hiém bdi thuong, tra tién
bao hiém. Mac da c¢6 thé ap dung
quy dinh cua Luat Doanh nghiép
nam 2020, Luat Kinh doanh bao
hiém nidm 2022, Bo luat Dan sy ndm
2015.. cling c4c vin ban huéng dan
khéc c6 lién quan dé x4c dinh doanh
nghiép bao hiém nao phai thuc hién
nghia vu nay, song trén thuc té day
12 mot viéc khong dé thuc hién va
mA&t nhiéu thoi gian theo nhiing quy
trinh phap ly phtc tap. Do d6, trong
truong hgp nay quyén, lgi ich hgp
phap cua bén bi thiét hai trong su
kién bao hiém rat khé duge bao dam
kip thoi, thoa dang.

Nhin chung, nguyén nhan dan
dén tén tai nay la vi nhiing quy
dinh diéu chinh ndi dung giai thé,
chdm dat hoat dong Vin phong
cong ching cua Luat Cong chiing
nam 2014, cting nhu quy dinh
tai Chuong IV cua Thong tu s6
01/2021/TT-BTP chua c¢6 quy dinh
khung dé cap dén viéc gidi quyét cu
thé hoic diéu khoan dan chiéu co s6
phéap 1y 4p dung khi xay ra trudng
hgp nay.

Dan chua va Phap luat EEd
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Bén la, quy dinh céng chiing
vién khong dudgec tu minh tham
gia hgp dbng bao hiém trach
nhiém nghé nghiép véi tu cach 1a
bén mua bao hiém: Theo quy dinh
hién hanh, cht thé mua BHTNNN
cho cong ching vién chi c6 thé la
TCHNCC hoic t6 chiic - x& héi
nghé nghiép ctua céng chiing vién,
khi dude uy quyén. Quy dinh nay
chua thuc su hgp 1y, chua dap tlng
dudc thuc té nhu cau can dugc bao
hiém cta cong chting vién. Viéc han
ché& khong cho cong chiing vién tu
mua BHTNNN cho chinh ban than
minh sé& lam giam co hoi dude bao
vé cua ca cong chling vién va nguoi
yéu cAu cong ching, c4 nhan td
chtc khac c6 lién quan. Ngoai ra,
quy dinh nay da vi pham nguyén
tic “tu do, tu nguyén cam két, thoa
thuan” khi xac lap quyén, nghia vu
dan su thong qua viéc giao két hdp
dong BHTNNN cta coéng chiing
vién. B4t cap cua quy dinh nay da
gian tiép anh hudng dén uy tin va
¢6 thé lam gidm stt niém tin cta
nhitng chu thé da, dang va c6 §
dinh st dung dich vu cong chiing
tai mot TCHNCC.

EE Dan cha va Phap luat

Nim 1a, thu tuc yéu cau doanh
nghiép bao hiém béi thuong: Thuc
t&, @€ bén duge bao hiém bdi thuong,
cong chiing vién chi c6 thé yéu cau
doanh nghiép béi thuong thuc hién
nghia vu boéi thudng thay cho minh
d61 v6i bén thu hudng quyén 1gi bao
hiém - ngudi yéu ciu cong ching,
ca nhén, t6 chic c6 lién quan phai
thuc hién nhiéu thua tuc, chdng han
nhu ngay khi thay c6 kha ning dan
dén khiéu nai doi bdi thuong hodc
sau khi nhan dugc thong tin phat
sinh khiéu kién thudc trach nhiém
cia doanh nghiép bao hiém, cong
chiing vién phai c¢6 van ban thong
bao gti dén doanh nghiép bao hiém
cang sém cang tot. Diéu quan trong
14, doanh nghiép bao hiém chi boi
thuong khi ban an, quyét dinh da cé
hiéu luc phap luat cua Toa an hodc
quyét dinh cta trong tai c6 tham
quyén. Nghia 1, két qua giai quyét
cua Toa an hodc trong tai 1a cin ci
dé x4c dinh c6 su kién bao hiém xay
ra hay khong, du thuc té& su kién bao
hiém d4 xay ra, da gay thiét hai cho
nguoi yéu cau cong ching, ca nhan,
t§ chtic c¢6 lién quan. Tuy nhién,
viéc xac dinh TCHNCC cé phai boi
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thuong thiét hai cho ngudi yéu cau
céng ching, caA nhan, t6 chic cb
lién quan bi thiét hai do 16i gay ra
cia doanh nghiép bao hiém 1a diéu
khong phai d& dang. Cé thé don ct
vu viéc dudc néu trong Quyét dinh
gidm d6c tham s6 49/2022/DS-GPT
ngay 14/12/2022 ctia Hoi déng Tham
phan Tda 4n nhan dén té1 cao®. Qua
vu viéc nay, nguoi viét muon dé cap
dén van dé khi ma Toa 4n con ling
tiang trong viéc xac dinh TCHNCC
c6 phai boi thuong thiét hai cho
ngudi yéu cau cdng ching va cac
bén lién quan hay khong do “trong
qua trinh giai quyét vu 4n, khong
c6 duong su nao cbé yéu cau tuyén
b6 van ban cong ching vo hiéu va
yéu cau TCHNCC phai béi thuong”
s& anh hudng truc tiép dén viéc hién
thuc hoa viéc yéu cau doanh nghiép
bao hiém thuc hién nghia vu béi
thuong, tra tién bao hiém khi xay
ra su kién bao hiém. Diéu nay, din
dén hé qua truc ti€p 1a nhiing tén
that tai chinh ma ngudi yéu cau
cong chiing néi dang phai ganh chiu
con tiép dién trong thoi gian dai.
Bdi 16, vé nguyén téc “ngudsi thi ba

khong c6 quyén truc tiép yéu cau

doanh nghiép bao hiém bdi thudng
cho minh, tri truéng hdp phap luat
c6 quy dinh khac”.

Sau la, kho khan trong viéc tim
kiém, lua chon doanh nghiép bao
hiém: Cho d&n nay, trén thi trudng
bao hiém phinhén tho ¢ Viét Nam, s6
lugng doanh nghiép bao hiém trién
khai cung c&p san pham BHTNNN
cua cong chiing vién con rat khiém
ton. Thuc t& nay dan dén tinh trang
cung khong du cau, chat lugng
dich vu cta loai bao hiém nay ciing
chua bao dam; tham chi bén doanh
nghiép bao hiém duge cha dong khi
x4y dung cic diéu khoan cé lgi cho
minh hon so v6i bén mua bao hiém;
chdng han nhu diéu khoan vé pham
vi bao hiém hep, diéu kién bao hiém
that chat, cac truong hop loai tri
qua rong lam tang nguy co ti choi
bao hiém (do phéap luat hién hanh
cho phép bén mua bao hiém va bén
doanh nghiép bao hiém dudc quyén
thoa thuin nhiing néi dung nay).
Nhiing diéu khoan véi noi dung bat
lgi nhu trén xu4t hién trong hdp
dong BHTNNN cua cong chiing vién
c6 thé gay phuong hai d&n quyén lgi
hgp phép cta bén duge bao hiém va

Dan chi va Phap luat
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bén thi ba, khién viéc tham gia bao
hiém cua cong chiing vién chua that
su dat dugc hiéu qua dung véi ban
ch4t cta quy dinh vé loai bao hiém
nay. Mic da c6 thé biét rd nhiing
bat 1¢i nay nhung TCHNCC khé c6
nhiéu lya chon trong viéc tim kiém
doanh nghiép bao hiém dé trd thanh
d61 tac on dinh lau dai. C6 thé ly
giai nguyén nhan cta ton tai nay la
do BHTNNN cua cong chiing vién
12 loai bao hiém c¢6 pham vi trach
nhiém tuong d61 16n, nén cac doanh
nghiép bao hiém con nhiéu e ngai
khi trién khai san ph4m nay. Mat
khac, do dic thu cua nghé cong
chiing tiém 4n nhiéu rai ro kho tién
liéu truée, hanh lang phap ly chua
hoan thién, thiéu tinh chit ché nén
chua thu hut dude nhiéu doanh
nghiép bao hiém tham gia phét
trién thi trudng.

4. Ki&n nghi va giAi phap hoan
thién quy dinh phap luat vé bao
hiém trach nhiém nghé nghiép
cua cong chirng vién

4.1. Kién nghj

Mot 13, can xay dung va sém ban
hanh nghi dinh diéu chinh riéng
noi dung vé BHTNNN cta cong
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chiing vién. Theo d6, viéc xay dung
ndli dung vén ban phai bao dam
tinh phu hop véi dic thu nghé cong
chiing, bao vé t61 da quyén, loi ich
hop phap ctia cong chiing vién, doi
v6i nhiing noi dung c6 lién quan dén
cac linh vuc bao hiém, d4u tu, doanh
nghiép nén c6 quy dinh khung dan
chiéu 4p dung.

Hai Ia, cin stia d6i quy dinh vé
mic phi bao hiém t6i thiéu cho phu
hop véi thuc tién hoat dong cia cac
TCHNCC. N6i dung sta déi quy
dinh nay nén theo huéng xay dung
nguyén téc xac dinh mtc phi bao
hiém t6i thiéu, chdng han c6 thé
cidn cd vao so lugng vin ban cong
ching trung binh trong nadm tai mot
TCHNCC, téng s6 tién thu duge ti
phi cong chiing, thu lao cong ching
trong nam cua TCHNCC (d61 véi
Phong cong ching thi xac dinh sau
khi da trich ndp vao ngan sach nha
nudc) dé xac dinh ty 1é theo ting
khung khac nhau. Bén canh do,
cAn b6 sung quy dinh “s6 tién bao
hiém t6i thiéu” da duge dé cap theo
khoan 3 Diéu 37 Luat Cong chiing
nim 2014. Theo d6, 56 tién bao hiém

t61 thidu c6 thé quy dinh theo hudng



Hoan thién phap luit vé céng chitng

cho bén mua bao hiém va bén ban
bao hiém dugc théa thuin, nhung
khong dude th&p hon mic t6i thiéu.

Ba 14, cAn bé sung quy dinh chu
thé c¢6 nghia vu boi thuong thiét
hai cho ngudi yéu ciu coéng chiing,
cad nhan, t6 chtc khéac lién quan
trong trudng hop tai thoi diém phat
sinh yéu cdu boi thuong thiét hai,
TCHNCC da chdm dtt hoat dong
theo cac quy dinh tai khoan 2 Diéu
21; diém a, diém b khoan 1 Diéu
31 Luat Cong chiing ndm 2014 hay
truong hop doanh nghiép bao hiém
da duge t6 chiic lai, giai thé hodc pha
san vao thoi diém xay ra su kién bao
hiém. Theo téc gia, ndi dung nay cé
thé quy dinh theo huéng, mot mat
khéng dinh bao vé quyén, 1¢i ich hop
phép cua céac bén lién quan khi xay
ra cac trudng hop nay; déng thoi, cé
quy dinh dan chiéu lam cin ct phap
ly 4p dung théng nhat.

Bén Ia, phap luat vé cong chiing
nén quy dinh cho cong chiing vién
dudc tu minh tham gia hop déng
BHTNNN v61 tu cach 1a bén mua
bao hiém. Quy dinh nay viua dap
ting nhu cAu cin dugc bao hiém

ctua chinh coéng chiing vién, vita bao

dam nguyén tac “tu do, tu nguyén,
cam két, thoa thuan” cia mot giao
dich dan su trong quan hé hop déng
bao hiém. Ngoai ra, ciing c6 thé quy
dinh cho phép TCHNCC va cong
chiting vién tai t6 chiic d6 dude quyén
théa thuan ai 1a chua thé tham gia
BHTNNN cua cong chiing vién véi
tu cach 12 bén mua bao hiém. Diéu
nay sé gép phan han ché dugc tinh
trang TCHNCC chua thuc hién hoac
thuc hién nghia vu mua BHTNNN
cho cong chiing vién chua diung quy
dinh phap luat hién hanh.

Nim 13, dé thu hit cac doanh
nghiép bao hiém tham gia cung cp
san pham BHTNNN cho céng chiing
vién, bén canh hoan thién va bd
sung cac quy dinh diéu chinh truc
tiép BHTNNN d61 véi cong chiing
vién, can c6 chinh sach uu dai hodc
khuyén khich d6i véi nha dau tu c6
trién khai loai hinh bao hiém nay.
Ngoai ra, vé phia cac doanh nghiép
bao hiém, cAn x4y dung d6i ngi
nhan v6i1 trinh do chuyén mon cao,
am hiéu dic thu nghé cong ching
dé c6 thé cung cip cac dich vu lién
quan dén loai bao hiém nay dat hiéu

qua hon.
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4.2. Giai phap

Thit nhat, ting cudng tuyén
truyén, phd bién ndi dung quy dinh
vé BHTNNN cua cong chiing vién
trong Luat Cong ching va cac van
ban huéng dan thi hanh nhim nang
cao nhan thic cta ca nhén, t6 chic
vé vai trd va su can thiét ctua loai
bao hiém nay d6i véi céng chiing
vién, TCHNCC trong théi gian hoat
dong nghé nghiép.

Tha hai, tdng cuong su phdi hop
clia cic ¢o quan c6 thAm quyén dé
cht dong huéng dan, thao gd vuéng
méc, khé khan trong thuc hién quy
dinh BHTNNN cua cong chiing vién
va mot s6 quy dinh c6 lién quan
nhu: B6 luat Dan su nam 2015, Luat
Kinh doanh bao hiém nim 2022,
Luat Pau tu nam 2020, Luat Doanh
nghiép nam 2020,... tao co s6 phap
1y déng bo, cd sd ap dung thong nhat
cac quy dinh vé BHTNNN cua cong
chiing vién.

Thi ba, ra soat, hoan thién quy
dinh phap luat vé BHTNNN d61 véi
cong ching vién. Theo d6, Bo Tu
phéap 1a co quan cha quan can déy
nhanh viéc ra soat, hoan thién cd s
phap 1y v& BHTNNN d6i véi cong
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chiting vién; dé xu4t cd quan c6 tham
quyén stia d61, bd sung cac van ban
quy pham phap luat lién quan dén
BHTNNN cua cong chiing vién theo
huéng pht hop véi didc thu nghé
cong chiing va phu hdp véi nhu cau
thuc tién.

Thi tu, ti€p tuc ting cudng kiém
tra, thanh tra va xi 1y nghiém hanh
vi vi pham nghia vu mua BHTNNN
cho cong ching vién. Déng thdi,
huéng din cac TCHNCC thuc hién
nghiém quy dinh vé BHTNNN cua
cong chtng vién; nhic nhd cong
chiing vién can chu dong bao vé
quyén logi cia ban than qua viéc
yéu cau TCHNCC mua BHTNNN
cho minh.

5. Két luan

BHTNNN la mot trong nhiing
cong cu phép ly thich hgp bao dam
quyeén, loi ich hop phap ctua cong
chiing vién, ctia ngudi yéu cau cong
chiing va ca nhan, t6 chic khac c6
lién quan bi thiét hai do 15i ciia cong
ching vién gay ra trong qua trinh
cong ching. Chinh vi 1€ d6 ma quy
dinh phap luat vé BHTNNN cua
cong ching vién ngay cang khang

dinh va giti vai tro quan trong



Hoan thién phap luit vé céng chitng

trong noi dung Luit Céng ching.
Dic biét, boi canh hoi nhap va toan
cAu héa, yéu ciu vé chuyén d6i so
dién ra ¢ hau hét cac linh vuc cua
doi séng kinh t& - xa hoi, da lam
gia tAng nguy co xay ra cac rui ro
do1 véi cong chiing vién trong qua
trinh hanh nghé coéng chting. Quy
dinh phap luat vé BATNNN d6i véi
cong ching vién tuy con kha mdéi
nhung dudc xem la moét noé1 dung
phtc tap trong khoa hoc phap ly.
Bdi 18, né vita mang dic diém chung

cia loai hinh bao hiém phi nhan

tho bat budc, vita mang nhiing dic
thu riéng biét trong linh vuc cong
chiing. D& tiép tuc phéat huy nhiing
két qua da dat dudc, nang cao hon
ntia hiéu qua thi hanh quy dinh ctua
phap luat vé BHTNNN cua cong
chiing vién, viéc tiép tuc nghién
ctiu va s6m hoan thién cac quy dinh
phap luat vé BHTNNN cua cong
chting vién 13 diéu can thiét, dap
ting yéu cau Nghi quyét s6 172/NQ-
CP ngay 19/11/2020 cua Chinh phu
vé chinh séch phét trién nghé cong
chiing trong thoi ky méi Q
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