TIN TUC TREN BAO CHI - TRUYEN THONG

Nha bao Pinh Ngoc Son
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Khoa Phéat thanh - Truyén hinh
Hoc vién Bdo chiva Tuyén truyén

1. Pinh nghia va tim quan trong cia tin tirc

1.1 Quan niém vé tin

Viét tin 1a mot nghé thuat doi hoi ngudi viét phai c6 kha nang truyén tai
thong tin mot cach nhanh chong, chinh xac va hap dan dén cong chiing. Mot tin hay
khong chi cung cdp thong tin méi mé ma con khoi goi su to mo, kich thich tu duy
ctia nguoi doc. Trong thoi dai thong tin phat trién nhu hién nay, viét tin dong vai tro
v0 cung quan trong trong viéc dinh hinh du luan x4 hoi va anh huong dén quyét dinh
ciia mdi ca nhan.

Dinh nghia tin tic:

Tin tire 1a nhing sy kién, thong tin moi mé, co gia tri d01 vO1 cong dong,
duoc truyén dat dén cong chiing thong qua cac phwong tién truyén thong. D6 c6 thé
l1a nhiing su kién chinh tri, kinh té, xa hoi, van hoa, thé thao,... X4y ra trong va ngoai
nudc.

Vi du: Tin vé mét cudc bau ctr, mot vu tai nan giao thong, mot phat hién
khoa hoc méi, mot su kién van hoa,... déu 1a nhitng tin tirc.

1.2 Vai tro cua tin tirc

Cung cip thong tin: tin tirc gitp ngu(n dan nam bat duoc nhing thong tin
méi nhat, cdp nhat vé cac su kién dang dién ra trén thé giéi. Cung cap thong tin
nhanh Chong va chinh xac. Bao chi 1a kénh thong tin dau tién dua tin vé cac su kién
dang dién ra, _giup cong chung nam bt thong tin mot cach nhanh chong va kip thoi.

Klem chung thong tin: Bao chi co trach nhiém kiém chimng thong tin tir
nhiéu ngudn khac nhau dé dam bao tinh chinh xac va khach quan trude khi dua tin.

Hinh thanh du ludn: Qua viéc dua tin, cac nha bao c6 thé dinh huéng du
luan, tic dong dén suy nghi va hanh déng ctia cong chung.

Giam sat xa hdi: Bdo chi co vai tro giam sat cac hoat dong cua chinh phu,
cac t6 chirc, ca nhan, gop phan x4y dung mot x3 hoi cong bang, dan chi.

Giai tri: Bén canh viéc cung cap thong tin, tin tirc con co chiic ning giai
tri, dap Gmg nhu cau giai tri cua cong ching.

Vai tro cua cac loai hinh bao chi khi dua tin



MBOi loai hinh béo chi - truyén thong (bdo in, bao dién tu, truyén hinh,
radio, mang x3 hoi...) déu c6 nhitng thé manh va vai trd trong viéc cung cp thong
tin cho cong chung.

Béo in:

Sau sat van dé, thudng co6 khong gian dé dua tin sau hon, phan tich k§
ludng cac van dé xa hoi, kinh té, chinh tri.

Tin nhiém cao: Béo in dwgc nhidu ngudi tin tudng hon nhd qua trinh bién
tap k¥ ludng va chat luong gidy in tét. Bao in 1 mot dang luu trir théng tin 1au dai,
gitip doc gia c6 thé tham khao lai cac bai viét da dang.

Bao dién tu:

Nhanh chong, cap nhat thong tin lién tuc, giup doc gia nam bt tin tirc mot
cach nhanh nhat. Bao dién ttr cho phép nguoi doc twong tac truc tiép véi nha béo,
qua d6 tao ra mot cong dong chia sé thong tin.

Béo dién tir két hop nhiéu hinh thirc truyén thong nhu vin ban, hinh anh,
video, 4m thanh, giup théng tin tr& nén sinh dong va hap dan hon.

Truyén hinh:

Hinh anh, 4m thanh sdng dng gitip ngudi xem hinh dung tryc quan vé su
kién thong qua hinh anh va am thanh. Truyén hinh tiép can duoc nhiéu d01 tuong
khan gia khac nhau, ké ca nhiing nguoi it doc bao. Hinh anh va dm thanh song dong
trén truyén hinh c6 thé tao ra nhitng an twong sau sac va dinh hinh du luan.

Radio:

Radio c6 thé nghe moi lic, moi noi, rat pht hgp véi nhitng ngudi ban ron.
Radio tap trung vao 4m thanh, giup ngudi nghe hinh dung su kién thong qua 101 ké
ciia phong vién. Nghe radio khong tén kém, pht hop véi nhiéu ddi twong nguoi
dung.

Mang xa hoi:

Mang xa hoi tao diéu kién cho nguoi dung tuong tac, chia sé thong tin mot
cach nhanh chéng. Thong tin trén mang xa hoi ¢6 thé lan téa rat nhanh, dén véi nhiéu
nguoi. Thong tin trén mang xa hoi c6 thé chua dugc kiém chimg k¥ ludng, dé bi lan
truyén tin gia.

Tom lai, mdi loai hinh bao chi déu c6 nhitng wu diém va han ché riéng.
Viéc lwa chon loai hinh bao chi nao dé tiép can thong tin phu thudc vao nhu cau va
so thich ctia m&i ngudi. Bé ¢6 dugc nhitng thong tin chinh xac va khach quan, nguoi
doc nén tham khao nhiéu ngudn tin khic nhau va c6 kha niang phan tich, danh gia
thong tin.

1.3 Khai quat sy phat trién cua tin tirc:

Thoi ¢6 dai: Tin tirc dugc truyén dat qua cac phuong thirc nhu tiéng trong,
tiéng chudng, khoi lira. .. hay bd cau dua thu. Cac bo lac nguyén thuy ¢ chau Phi sur
dung ngon nglr trong phu:c tap dé giao tlep, trong khi & Trung Quéc, tleng chuong
va tréng duoc dung dé bao gid va canh bao.



Thoi ky in 4n: T cudi thé ky 15, Johannes Gutenberg phat minh ra may
in: Mot budc ngoat 16n trong lich st béo chi, giup tin tirc duge phd bién rong rii
hon. Cac to bao dau tién: Xuat hién & chau Au vao thé ky 16, mang tinh chat chinh
tri, ton gido.sy ra doi cia may in da caich mang hoa vi¢e truyén tai thong tin. Sach
béo va tap chi trd nén pho bién, gitip lan truyén kién thirc va tin tirc rong rdi hon.

Thoi ky phét thanh va truyén hinh: Vao khoang ndm 1910, phat thanh bat
dau phat trién, tiép theo 1a truyén hinh vao khoang nam 1930. Pay 14 nhiing phuong
tién truyén thong dai chung quan trong, mang lai théng tin nhanh chong va truc tiép
dén voi cong chung.

Thoi ky Internet va dién thoai di dong: Tt khodng nam 1990, Internet da
mo ra mot ky nguyén méi cho truyén thong, cho phép thong tin dugc truyén tai tirc
thi va toan cau. Dién thoai di dong tr khoang nam 2000 da 1am cho viéc truy cap tin
tirc trd nén dé dang va tién loi hon bao gio hét.

So sanh sy khac nhau gitra tin trc trén béo chi va mang xa hdi:

Pic diém Tin tiee trén bao chi Tin tire trén mang xa hoi
. Chu yéu tir cac co quan bdo Pa dang ngudn gbc: tir cic co quan béo
Nguon goc chi, phéng vién, nha bao chi, nguoi dung ca nhan, cac trang tin
chuyén nghiép. tirc tryc tuyén.
ba qua qua trinh kiém duyét .

chdt ché vé ndi dung, hinh
thirc.

Cao hon, thong tin dugc xac Thap hon, dé bi tic dong bai yéu to cam
minh k¥ ludng. xuc, chu quan.

Qua trinh
kiém duyét

ft dugc kiém duyét, d& xuét hién thong
tin sai I¢ch, tin gia.

Do tin cay

Thong tin thuong dugce phan
Do sau tich, danh gia sau sdc, cung
cap nhiéu goc nhin.

Thong tin thudng ngan gon, sic tich,
tap trung vao céc su kién noi bat.

Tuong d6i cham, can thoi
Toc do gian dé di€u tra, xac minh
thong tin.

Rét nhanh, thong tin dugc cap nhat lién
tuc, theo tho1 gian thue.

it tuong tac, chu yéu thong Tuong tac cao, nguoi dung c6 thé binh

Twong tac ua cée bai vidt binh luan luan, chia sé, like, tao ra cac cudc thao
q o luan s61 noi.
Hinh thire Da dang: bai bdo, phéng sy, Pa dang: bai viét, hinh anh, video,

bai binh luén,... infographic,...

Nhitng diém khéc biét nay c6 nhirng anh huéng nhét dinh dén nguoi doc:



« Bé&o chi: Cung cap thong tin chinh xac, sdu sic, gitip nguoi doc hinh thanh
nhan thic khach quan vé cac van dé xa hoi.

o Mang xa hgi: Gitp nguoi doc cip nhat thong tin nhanh chong, tuong tac véi
cong dong, nhung ciing tiém 4n nguy co nhan dwoc thong tin sai 1éch.

Ca bao chi va mang x4 hoi déu dong vai tro quan trong trong viéc cung cap
thong tin cho cong chung. Tuy nhién, mdi loai hinh truyén thong c6 nhiing uu dlem
va han ché riéng. Viéc lya chon va st dung thong tin mgt cach thong minh la rit
quan trong dé tranh bi thao ting va dua ra nhitng quyét dinh dung dan.

2. Yéu ciu va Ky niing viét tin

2.1 Tinh chinh xac:

Thong tin phai ding su that, dugc kiém chting k¥ ludng tir nhidu ngudn
khac nhau.

Vi du: Khi dua tin vé mot vu 4n, nha bao phai can cur vao céc tai liu diéu
tra, 101 khai ciia nhan ching dé dam bao tinh chinh x4c cua thong tin.

Dé viét mot bai tin chinh x4c, phong vién can tuan thu cac nguyén tic va
k¥ nang sau:

Thu thdp thong tin:

Ngudn tin dang tin cy: Tim kiém thong tin tir nhiéu ngudn khac nhau, wu
tién cac ngudn tin chinh théng, dang tin cdy nhu cac co quan chinh phu, cac chuyén
gia, nhan ching tryc tiép.

X&c minh théng tin: Kiém tra lai thong tin tir nhiéu ngudn khac nhau dé
dam bao tinh chinh x4c.

Phong van: Thuc hién phong van nhitng ngudi lién quan dé thu thap thong
tin truc tiép, day du.

Tim kiém tai ligu: Tim kiém céc tai liéu lién quan nhu bao céo, nghién ctu,
hinh anh, video dé 1am r& théng tin.

2.2 Tinh khéch quan:

Trinh bay sy viéc mot cach trung 1ap, khong thién vi bat ky cé& nhan, t6
chtrc nao.

Vi du: Khi dua tin vé mdt cudc tranh luan, nha béo can trinh bay quan
diém cua ca hai bén mot cach cong bang.

Pé dam bao tinh khach quan khi viét tin, phong vién can tuan tht mot sd
nguyén tic va k¥ ning sau:

Thu thdp théng tin da chiéu:

Nhiéu ngudn tin: Khéng chi dwa vao mot ngudn tin duy nhat ma can thu
thap thong tin tir nhiéu ngudn khac nhau, bao gdm ca cac bén lién quan. C6 ging tim
hiéu va trinh bay cac goc nhin khac nhau vé cing mot van dé. Kiém tra lai thong tin
tir nhiéu ngudn khac nhau dé dam bao tinh chinh xac.

Trinh bay thdng tin khach quan:



Tranh st dung nhiing tir nglr mang tinh cam xuc, danh gia. Khong dua ra
¥ kién chu quan, khong t ung ho hay phan d6i bén nao. Cung cip day du thong tin can
thiét dé ngudi doc c6 thé tr duara danh gla Phan biét r0 rang gitra su kién Va y kién:
Sy kién 1a nhirng gi da x4y ra, con ¥ kién 1 cach nhin nhan cta c4 nhan vé su kién
do.

Hiéu rd vai tro ctia minh, phong vién c6 trach nhiém cung cap thong tin
chinh xac, khach quan cho cong ching. Tuan thu dao duc nghé nghiép, dat loi ich
cua cong ching Ién hang dau.

Mot s6 luu ¥ khac: Tranh cac tir ngit mang tinh dinh kién co thé gay ton
thuong hodc xic pham dén mot nhom ngudi nao do.

Kiém tra lai thong tin trudc khi dang dam bao khong co sai sét vé ngit
phép, chinh ta hodc thong tin. Pon nhan ¥ kién phan hoi, ling nghe y kién dong gop
ctia doc gia dé hoan thién ban than.

2.3 Tinh ngén gon, suc tich:

Viét tin ngan gon 1a mot k¥ ning quan trong trong bao chi, giap truyen tai
thong tin mot cach nhanh chong va chinh xac dén ngudi doc. Duéi day 1a mot sd goi
¥ gitp ban viét tin ngan gon va hiéu qua:

Lua chon thong tin trong tam:

Xac dinh SW1H: Ai? Cai gi? O dau? Khi nao? Tai sao? Nhu thé nao? Pay
1a nhitng yéu t6 co ban ma mot bai tin can phai tra 10i.

Ul tién thong tin quan trong: it nhirng thong tin quan trong nhét 1én dau
bai. Loai bé thong tin thira: Cat bo nhitng chi tiét khong can thiét, nhiing cau van dai
dong, ruom ra.

Str dung ciu ngén, gon:

Tranh cau dai, phtrc tap: Chia nhoé cau dai thanh nhiéu cau ngan, d& hiéu.

Str dung dong tr manh: Tao su sinh dong va hép dan cho cau van.

Tranh lam dung tinh tir, trang tir: Chi str dung khi that can thiét.

Viét theo céu triic kim tu thap nguoc:

Thong tin quan trong nhét dat & dau: Tiéu dé va doan dau tién phai tom tit
duoc ndi dung chinh cua bai.

Céc thong tin chi tiét sap xép theo thir tir giam dan: Tir quan trong dén it
quan trong.

Str dung ngdn ngir don gian, dé hiéu:

Tranh dung tir ngit chuyén mén: Néu phai dung, can giai thich rd rang.

Viét theo giong van tu nhién, gan giii: Tranh dung nhitng tir ngit hoa my,
cau ky.

Truyén dat thong tin mot cach ¢ dong, rd rang, tranh dai dong, lan man.

Vi du:

Tiéu dé: Chay 16n tai chung cu, hang chuc ngudi mic ket

No6i dung: (gia dinh)



Mot vu chéy I6n dd xdy ra vao lic 10h sang nay tai chung cw cao tang X,
phuwong Y, qudn Z. Ngon lhira bung phat div dji tir tang 15, nhanh chong lan réng ra
cdc tang trén. Hang chuc nguoi dan mdc ket bén trong toa nha da dwoc e lirong
chirc ndang khdn trirong trién khai phwong dn cieu hé. Nguyén nhdn vu chdy dang
dwoc diéu tra lam ro.

Phén tich:

Ngan gon, suc tich: tin chi tip trung vao nhiing thong tin quan trong nhat:
su viéc gi xay ra, o dau, khi nao, ai bi anh huong.

Sép xép theo cau tric kim tyr thap nguoc: Thong tin quan trong nhét (chay
16n, nhiéu nguoi méc ket) duoc dat & dau bai.

2.4 Tinh hap dan:

Thu hit sy cht y ciia nguoi doc ngay tir nhitng dong dau tién.

Viét tin 13 mot hoat dong sang tao doi hoi ngudi viét phai c6 nhiéu ky nang
khéc nhau, tir kha ning tim kiém thong tin, phong van, dén kha nang viét lach, tu
duy logic. Mot bai viét tin hay khong chi cung cp thong tin chinh x4c ma con phai
hap dan, gay to mo cho ngudi doc.

3. Phan loai cac dang tin tirc trén bao chi

Tin tirc trén bao chi duoc phan loai theo nhiéu cach khéc nhau, tuy thudc
vao goc do phan tich. Dudi day 1a mot s6 cach phan loai pho bién dé ngudi viét tham
khao:

Phan logi theo ngi dung:

Tin chinh tri: Lién quan dén cac hoat dong chinh tri, cac quyét sach cua
chinh phu, cac van dé xa hoi.

Tin kinh té: Lién quan dén cac hoat dong kinh té, thi truong, cac chi sd
kinh té, cac chinh sach kinh té.

Tin xa hoi: Lién quan dén cac van dé xa hoi, doi séng, van hoa, gido duc,
y té...

Tin van hoa: Lién quan dén cac hoat dong vin hoa, nghé thuat, giai tri.

Tin thé thao: Lién quan dén cac sy kién thé thao, cac giai dau, cac van
dong vién.

Tin khoa hoc: Lién quan dén cac kham pha khoa hoc, cong nghé méi.

Phan loai theo hinh thirc:

Tin ngan: Tin ¢6 do dai ngan gon, cung cap thong tin co ban vé sy kién.

Tin sau: Tin c6 do dai vura phai, di sau vao phan tich, danh gia sy kién.

Tin tuong thuat: Tin ké lai su kién mot cach chi tiét, séng dong, nhu nguoi
doc dang tryc tiép ching kién.

Tin binh luan: Tin két hop gitta thong tin va ¥ kién cta nguoi viét, phan
tich, danh gia sy kién.

Tin anh: Tin st dung hinh anh d¢ truyén tai thong tin.

Tin video: Tin st dung video dé truyén tai thong tin.



Phén loai theo tinh chat:

Tin nong: Tin vé nhitng su kién dang xay ra, ¢6 tinh cap bach.

Tin dic biét: Tin vé nhirng su kién hiém gap, doc dao.

Tin thuong xuyén: Tin vé nhitng su kién dién ra thuong xuyén.

Phdn loqi theo nguén tin:

Tin trong nudc: Tin vé cac sy kién xay ra trong nudc.

Tin nuéc ngoai: Tin vé cac sy kién xdy ra & nude ngoai.

Phan loai theo muc dich:

Tin thong bao: Thong bao vé mot su kién, mot quyét dinh.

Tin tuyén truyén: Tuyén truyén vé mot quan diém, mot chu truong.

Tin giai tri: Cung cap thong tin giai tri, thu gidn.

Luu y: Tin c6 thé thudc nhiéu loai phan loai khac nhau. Vi dy, mdt tin vé
vu tai nan giao thong cé thé vira 1a tin xa hoi, vira 13 tin nong, va cling co thé 1a tin
c¢6 yéu t6 hinh anh.

Viéc phan loai tin tirc gitp cho nguoi doc dé dang tim kiém va tiép can
nhitng thong tin minh quan tdm. Nha bao xac dinh rd muc tiéu cua tin, lyra chon goc
d6 khai thac phu hop. Khi té chitc bién tap sap xép tin mot cach hop 1y, tao ra to bao
da dang, phong phu.

4. Khai thac ngudn thong tin dé viét tin

4.1 Nguon thong tin

Ngudn thong tin 13 nhirng noi ma nha bao thu thap dir liéu, thong tin dé
viét tin cta minh. Cac loai nguon tin chinh:

Nguon tin truc tlep

Nhan chimg: Nhitng ngudi truc tiép ching kién su kién.

Ngudi trong cudc: Nhitng nguoi tham gia truc tiép vao su kién, nhu nan
nhan, nguoi gay ra sy viéc, cac chuyén gia lién quan.

Ngudi phat ngon: Pai dién ciia cac o chirc, co quan, doanh nghiép dé cung
cap thong tin chinh thirc.

Nguon tin gian tlep

Tai li¢u: Bao cdo, nghién ctru, tai li¢u Iuu trir, van ban phap luat,...

Dir liéu: S6 liéu thong ké, biéu dd, ban dé,...

Céc phuong tién truyén thong khac: Bao, dai, truyén hinh, mang x4 hoi,...

Internet: Cac trang web, dién dan, mang x3 hoi,...

Can danh gia ngudn tin dé dam bao tinh tin cdy trude khi sit dung dit lidu
dua vao bai viét.

Tinh dang tin cdy: Ngudn tin c6 uy tin khong? Thong tin cung cip c6 chinh
xac khéng?

Tinh khach quan: Thong tin c6 bi thién 1€ch hay khong?

Tinh cdp nhat: Thong tin c6 con gia tri khong?

Tinh toan dién: Thong tin c6 day du, chi tiét khong?



Cach thuc thu thap thong tin:

Phong vén: Truc tlep hodc gian tiép (qua dién thoai, email).

Quan st truc tiép: Pén hién truong su kién dé ghi nhan thong tin.

Tim kiém tai liéu: Tai thu vién, trén internet hodc cac co s& dit lidu.

Tham gia cac su ki¢n: Ho1 nghi, hoi thao, hop bao,...

Luu ¥ khi st dung ngudn tin:

Kiém chtng thong tin: Ludn kiém tra thong tin tir nhiéu ngudn khac nhau
dé dam bao tinh chinh xac.

Trich din ngudn tin: Khi st dung thong tin tir ngudn khac, can trich dan
r0 rang ngu@)n géc.

Bao mat nguén tin: Néu can thiét, bao mat danh tinh cua nguén tin dé dam
bao an toan cho ho.

Vi du: Bé viét mot bai bao vé tinh hinh 6 nhiém méi truong tai mot khu
vue, phong vién co thé:

Phong van: Nguoi dan dia phuong, cic nha khoa hoc, can bo chinh quyén.

Quan sat tryc tiép: Pén khu vuc bi 6 nhiém dé ghi nhan thyuc té.

Tim kiém tai liéu: Cac béo céo nghién ciru vé mdi truong, sd lidu thong
ké vé chét lugng khong khi, nudc.

Tom lai, ngudn tin 13 yéu té quan trong quyét dinh chat luong ctia mot bai
béo. Viéc lua chon va st dung nguén tin mdt cach hi€u qua doi1 hdéi phong vién phai
c6 kién thire, ky ning va kinh nghiém.

4.2 K¥ nang khai thac thong tin

Ky ndng phéng vin

Phong van 1a mot k§ ning quan trong trong bao chi, gitip ban thu thap
duogc nhiing thong tin truc tiép, song dong tir cac ngudn tin. Dudi day 13 mot sé goi
¥y dé thyuc hién cudc phong van hi¢u qua:

Tim hiéu vé ngudi sé phong vén, vi tri ciia ho, nhirng gi ho da lam.

Lap danh sach cau hoi: Chuén bi mot danh sach cau hoi mé, cu thé va sép
xép theo mot trinh tur logic.

Chuan bj cac thlet bi can thiét: May ghi 4m, may quay, but, gidy.

Khi phong véan can tao khong khi thoai mai, giao tiép bang anh mat, nhin
thang vao nguoi dugc phong van dé thé hién sy ton trong va quan tam. Ngoi thang
lung, gilt khoang cach phu hop. Gilt giong ndéi ty nhién, than thién.

Dit cau hoi hiéu qua, cdu hoi mé Khuyén khich ngudi duoc phong van
chia sé chi tiét hon. Vi du: "Anh/chi c6 thé chia sé thém vé...". Cau hoi dong dé xéc
nhan thong tin hodc dua ra cac lga chon. Vi du: "Anh/chi c6 déng V vol y kién
rﬁng...". Cau hoi theo doi, dat cau hoéi tiép theo dua trén cau tra 101 cua nguoi dugce
phong van dé 1am rd hon thong tin.



Khi phong van can tap trung theo ddi ngudoi tra 101, han ché cac yéu td gay
xao nhang. Pam bao hiéu rd ¥ nghia cta nhitng gi ngudi tra 101 n6i. Néu khong hiéu
rd, hiy dat lai cau hoi dé xac nhéan thong tin.

Ghi chép va ghi &m: Ghi lai nhitng ¥ chinh, trich dan truc tiép. Ghi am lai
toan bd cudc phong van dé tham khao sau nay. Tuy nhién, can c6 sy dong ¥ cia
ngudi duge phong van.

bit cau hoi theo thir tu logic, bat ddu bang nhitng cu hoi dé gitp nguoi
duoc phong van cam thay thodi mai. Dan chuyen sang nhing cau hoikho: Bat nhirng
cau hoi nhay cam ¢ cudi cudc phong véan. Két thac cude phong Van tom tit nhitng
diém chinh cua cudc phong van dé dam bao ca hai bén hiéu gidng nhau. Cam on
ngudi duge phong van da danh thoi gian. Hoi vé thong tin lién hé, trudong hop can
lam rd thém théng tin.

Mot sb luu ¥ khac:

Trung thuc va khach quan: Pat cau héi mét cach trung thuc va khach quan.

Ton trong nguoi duge phdng van: Ddi xtt véi ho mét cach lich sy va ton
trong.

Béo mat thong tin: Khong tiét 16 thong tin ca nhan cua ngudi duoc phong
van néu khong c6 sy dong y cia ho.

Vi du vé cau hdi mé:

Thay vi hoi "Anh c6 thich cong viéc nay khong?", hay hoi "Piéu gi khién
anh/chi yéu thich cong viéc ndy nhat?". Thay vi hoi "Su kién dién ra nhu thé nao?",
hdy hoi "Anh/chi c6 thé md ta lai toan bo dién bién cia sy kién duge khong?".

K§ ndng quan sdt triec tiép dé ldy théng tin

Quan sat truc tiép 13 mot trong nhitng phuong phap thu thap thong tin hiéu
qua trong bao chi. N6 giup ban c6 duoc nhirng hinh anh, am thanh, cdm xtuc chan
thuc tir hién trudong, qua dé lam cho bai viét cua ban tr& nén séng dong va thuyét
phuc hon. Ghi lai nhirng gi nhin thay, nghe, cam nhan. St dung cac tir ngir mo ta
sinh dong. Chup anh, quay video luu lai nhitng hinh anh, am thanh minh hoa cho bai
viét. Néu dugc su dong y, hdy ghi 4m lai cudc trd chuyén dé co thé nghe lai va doi
chiéu.

Quan sat cir chi, hanh dong, biéu cam ciia nguoi khac, moi truong xung
guanh. Léng nghe am thanh, tiéng noi, tiéng dn. Cam nhan nhiét do, két cau, mui vi
(trong mot s truong hop).

Phan tich va tong hop théng tin: So sanh nhitng gi quan sat dugc véi nhirng
thong tin da thu thap trude d6. Phan tich ¥ nghia ciia nhitng gi nhin thiy va nghe
duoc. Tong hop théng tin thanh nhitng ¥ chinh, nhitng ciu chuyén.

Mot sb luu ¥ khi quan sat:

Trung lap: Quan sat mot cach khach quan, tranh danh gia chu quan.

Ton trong: Ton trong su riéng tu ciia nhirng ngudi xung quanh.



hiém.

An toan: BPam bao an toan cho ban than khi quan sat & nhirng noi nguy
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